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1. Nazwa i adres Zamawiajacego

Zamawiajacy: Gmina Twardogora

Siedziba: ul. Ratuszowa 14, 56-416 Twardogora
reprezentowana przez: Burmistrza Miasta 1 Gminy Twardogora
wydzial prowadzacy sprawg Referat Promocji i Rozwoju Gminy
kontakt: tel. 071-399-22-00

fax 071-315-81-42
e — mail: ratuszi@twardogora.pl

2. Tryb udzielenia zamowienia

2.1 Gmina Twardogéra ul. Ratuszowa 14, 56 — 416 Twardogora zwana dale;]
wZamawiajacym” zaprasza do udzialu w postgpowaniu prowadzonym w trybie
przetargu nieograniczonego na podstawie art. 10 ust, 1 1 art. 39 ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r. - Prawo Zamowien Publicznych (Dz. U. Nr 223/2007 poz. 1655 ze
zZm.).

2.2 Przedmiotem zamo6wienia jest zakup i wdroZenie technologii informacyjno-
komunikacyjnych w Samodzielnym Zespole Publicznych Zakladéw Opieki
Zdrowotnej w Twardogérze, zgodnic z wymaganiami okreslonymi w ninigjsze]
Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia, zwanej dalej ,STWZ”,

2.3 Do udzielenia przedmiotowego zamOwienia stosuje si¢ przepisy ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r. — Prawo Zamowien Publicznych (Dz. U. Nr 223/2007 poz. 1655 ze
zm.), zwanej dalej ,ustawg” oraz w sprawach nieuregulowanych ustawg, przepisy —
Kodeksu cywilnego.

2.4 Ustalona przez Zamawiajacego wartosé zaméwienia jest wieksza od kwoty 14.000
euro i mniejsza od kwoty okreslonej w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust.
8 ustawy.

2.5 Oferty, ktére zostang sporzadzone niezgodnie z niniejsza SIWZ, badz nie beda
zawieraly wszystkich wymaganych w SIWZ dokumentéw lub odwiadczen zostang
odrzucone zgodnie z art. 89 ust. 1 pkt 2 ustawy.

3. Opis przedmiotu zamdéwienia
3.1 Przedmiotem zaméwienia jest "Zakup i wdrozenie technologii informacyjno-
komunikacyjnych w Samodzielnym Zespole Publicznych Zakladéw Opieki
Zdrowotnej w Twardogorze”, obejmujacy migdzy innymi:
3.1.1 Dostawe sprzetu komputerowego 1 polaczenie go w sie¢, gdzie centraing rolg
pelnié bedzie serwer,
3.1.2 Dostawe oprogramowania, w tym specjalistycznego dla poszczegolnych
gabinetéw umozliwiajacego biezaca koordynacj¢ pracy i wymiang informacji
(w tym medycznych) w wersji elektronicznej migdzy poszczegdlnymi
jednostkami Samodzielnego Zespolu  Publicznych Zakladéw Opieki
Zdrowotnej (w dalszej czesei zwanym SZPZ0OZ), gabinetami SZPZ0Z a NEZ,
3.1.3 Budowe serwisu internetowego SZPZOZ o funkeji interakeji (rejestracja on-
line) i funkeji informujacej (biezgca informacja na stronie, newsleiter)
3.1.4 Wdrozenie systemu informatycznego
3.2 Szczegdlowy opis przedmiotu zamowienia znajduje si¢ w zalacznikach nr 1 i 2 do
ninigjszego SIWZ.
3.3 Miejsce wykonania umowy:
a) Przychodnia Rejonowo-Specjalistyczna w Twardogdrze, ul. Warynskiego 10;

b) Wiejski Osrodek Zdrowia w Grabownie Wielkim, Grabowno Wielkie 112;
¢) Wiejski Osrodek Zdrowia w Goszezu, ul. Rynek 18.

SIWZ - Zakup i wdrozenie technologii informacyjno- Nr INF.342-3/00
komunikacyjnyeh w Samodzielnym Zespole Publicznych
Zaktadow Opieki Zdrowotnej w Twardogorze

Strona 4 z 50



Zamawiajacy nie dopuszeza skladania ofert wariantowych
Zamawiajacy nie przewiduje zamoéwien uzupelniajacych
Zamawiajgcy nie przewiduje rozliczenia w walutach obeych
Zamawiajacy nie przewiduje aukcji elektronicznej

Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztow udzialu w postgpowaniu

4, Termin wykonania zamodwienia
Termin realizacji zamodwienia:
4.1 Rozpoczgeie prac nastapi z dniem podpisania umowy.
4.2 Zakonczenie prac: 13 tygodni od dnia podpisania umowy.

5. Opis warunkéw udzialu w postepowaniu oraz opis sposobu

dokonywania oceny spetnienia tych warunkow

O zamowienie moga ubiegad si¢ Wykonawcy, ktérzy:

5.1 Posiadaja uprawnienia do wykonania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli
ustawy nakladaja obowigzek posiadania takich uprawnien tj.: sa dopuszczeni do
obrotu gospodarczego i prowadza dziatalno$¢ gospodarcza w zakresie:

5.1.1 Wykonywania sieci teleinformatycznych
5.1.2 Sprzedazy oprogramowania,
5.1.3 Sprzedazy sprzgtu komputerowego

5.2 Posiadaja niezbgdna wiedz¢ 1 doswiadczenie oraz dysponuja potencjalem
technicznym i osobami zdolnymi do wykonania zamdwienia.

5.3 Wykaza si¢ doswiadezeniem przy realizacji podobnego zamodwienia zrealizowanego
w okresie ostatnich trzech lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy —
w tym okresie,

5.4 Znajdujg si¢ w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej wykonanie
zamowienia,

5.5 Nie podlegajg wykluczeniu z postgpowania na podstawie art. 24 ust 1 i 2 oraz
spelniaja warunki okreslone w art. 22 ust. 1 ustawy Prawo zamdwien publicznych.

5.6 Zapoznali si¢ z przedmiotem zamowienia opisanym w rozdziale 3 niniejszej SIWZ
i zatacznikach do SIWZ.

5.7 Dokonali wizji lokalnej obiektow w ktérych begdzie wykonywany przedmiot
zamoOwienia.

5.8 Udzielg gwarancji 1 zapewnig opieke serwisowa zgodnie z zalacznikiem nr 2 do
SIWZ.

5.9 Przyjma warunki umowy proponowane przez Zamawiajacego.

5.10 Zamawiajacy dopuszcza wykonanie prac specjalistycznych przez podwykonawcow.

5.11 Podwykonawca realizujacym powyzsze prace specjalistyczne, moze by¢

wykonawca, ktory w zakresie zleconych prac:

5.11.1 Jest dopuszczony do obrotu w zakresie przewidzianych do wykonania
prac,

5.11.2 Posiada do$wiadczenie w branzy i w ciggu okresu ostatnich trzech lat
wykonal, co najmniej | zadanie o podobnej wartosci, charakterze
1 stopniu skomplikowania

5.11.3 Dysponuje kadra niezbedna do ich wykonania,

5.11.4 Nie podlega wykluczeniu z postgpowan o udzielenic zamowienia
publicznego na podstawie art. 24 ustawy.
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6. Wykaz oswiadcezen i dokumentéw, jakie maja dostarczyé wykonawcey
w celu potwierdzenia spelnienia warunkéw udzialu w post¢powaniu
oraz zawartos¢ ofert.

6.1 Wykaz o§wiadczen i dokumentéw, jakie maja dostarczy¢é wykonawey w celu
potwierdzenia spetnienia warunkéw udzialu w postgpowaniu.
6.1.1 Aktualny odpis z wlasciwego rejestru albo aktualne zaswiadczenie
o wpisie do ewidencji dziatalnosci gospodarczej, jezeli odrebne przepisy
wymagaja wpisu do rejestru lub zgloszenia do ewidencji dziatalnosci
gospodarczej, wystawiony nie wezesniej niz 6 miesigcy przed uptywem
terminu skladania ofert.
6.1.2 Aktualne o$wiadczenie, ze wykonawca nie zalega z oplacaniem
podatkéw, oplat oraz skladek na ubezpieczenie zdrowotne i spoleczne, lub ze
uzyskal przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie tub rozlozenie na raty
zalegtych platnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wlasciwego
organu.
6.1.3 Wykaz wykonanych wdrozen systeméw informatycznych okresie ostatnich
trzech lat przed dniem wszczecia postgpowania o udzielenic zamdwienia, a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, odpowiadajacych
swoim rodzajem i wartoscia wdrozeniom systemow stanowiacym przedmiot
zamowienia, z podaniem ich wartosci, okresu realizacji i miejsca wykonania,
Wykaz nalezy przygotowaé wg zatacznik nr 6 do SIWZ,
6.1.4 Wykaz osob i podmiotow, ktére beda uczestniczyé w wykonywaniu
zamdwienia wraz z informacjami na temat zakresu wykonywanych przez nich
czynnosei; Wykaz nalezy przygotowac¢ wg zatacznika nr 7 do SIWZ,
6.1.5 Wszystkie dokumenty nalezy zlozy¢ w formie oryginatu lub kopii
poswiadczonej za zgodno$é z oryginalem przez wykonawcg.
6.1.6 Zamawiajacy =zazada przedstawienia oryginalu lub notarialnie
poswiadczonej kopii dokumentu wylacznie wtedy, gdy zlozona przez
wykonawce kopia dokumentu jest nieczytelna lub budzi watpliwosci, co do jej
prawdziwosci.
6.1.7 Dokumenty sporzadzone w jgzyku obcym nalezy zlozy¢ wraz
z thumaczeniem na jezyk polski, poswiadczonym przez wykonawcg.
6.1.8 Wykonawcy moga wspolnie ubiega¢ si¢ o udzielenie zamowienia (np.
w konsorcjum). W takim przypadku ich oferta musi spetiaé nasigpujace
wymagania dodatkowe:
a) Wykonawey przedloza .projekt umowy” na realizacje zadania,
okreslajacy strony umowy, cel dziatania, okres waznosci umowy, sposob ich
wsp6ldziatania, zakres prac przewidzianych do wykonania przez kazdego
z nich, sposob odpowiedzialnosci (wymaga sig solidarnej odpowiedzialnosci
wykonawcow) itp. Wykonawca, ktdrego oferta zostanie wybrana, zostanie
zobowiazany do przedstawienia przed podpisaniem umowy na realizacj¢
zadania do przedstawienia umowy regulujacej wspotpracge wykonawcow
ubiegajacych si¢ wspolnie 0 zaméwienie publiczne.
b) W odniesieniu do wymagan postawionych przez Zamawiajacego
wrozdziale 5 w zakresie pkt. 5.1, 5.2, 53 Wykonawcy muszg
udokumentowa¢ taczne spetnienie kryterium.
¢) W odniesieniu do wymogu postawionego przez Zamawiajacego
wrozdziale 5 pkt. 5.4 kazdy Wykonawca przedstawia oddzielnie swoje
dokumenty.
d) Oferta musi by¢ podpisana w taki sposob, by prawnie zobowiazywata
wszystkich wykonawcow wystgpujacych wspdlnie.
e) Wykonawcy wystepujacy wspélnie musza ustanowi¢ pelnomocnika do
reprezentowania ich w postgpowaniu o udzielenie niniejszego zamowienia
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lub do reprezentowania ich w postgpowaniu oraz zawarcia umowy
o udzielenie przedmiotowego zamdwienia publicznego. Umocowanie moze
wynikaé z tresci umowy lub zosta¢ przediozone oddzielnie wraz z oferta,
Uwaga: tres¢ pelnomocnictwa powinna doktadnie okreslac zakres
umocowania.

f) Wszelka korespondencja oraz rozliczenia dokonywane beda wytacznie
7 petnomocnikiem

g) Wypeliajac formularz ofertowy, jak réwniez inne dokumenty
powolujace si¢ na ,Wykonawce™, w miegjscu np. nazwa i adres
Wykonawcy™ nalezy wpisaé dane dotyczace Wykonawcow, a nie
petnomocnika.

6.2 Zawarto$¢ ofert.

6.2.1 Dokumenty i o$wiadczenia, o ktérych mowa w - rozdziale 6 pkt. 6.1

6.2.2 Wrypehiony formularz ofertowy (wg zatacznika nr 3 do SIWZ).

6.2.3 Oswiadczenie, ze wykonawca nie podlega wykluczeniu z postgpowania na podstawie art.
24 ust. 112 i spelnia warunki art. 22 ust. 1 ustawy (wg zalacznika nr 4 do SIWZ).

6.2.4 Podpisany ,,wzor umowy” - stanowiacy zatgcznik nr 5 do niniejszej SIWZ (nalezy
podpisad i opieczgtowaé kazda strong wzoru umowy).

6.2.5 Wykaz wykonanych instalacji i wdrozen systemie w okresie ostatnich 3 lat (wg
zalacznika nr 6 do SIWZ).

6.2.6 Wykaz osob i podmiotow, ktére bgda uczestniczy¢é w wykonywaniu zamowienia oraz
wykonywane przez nich czynnosci (wg zalacznika nr 7 do SIWZ).

6.2.7 Swiadectwo wizytacji obiektow, na ktorym beda realizowane prace wg zalacznika nr 8 do
SIWZ.

6.2.8 Proponowany przez Wrykonawce harmonogram rzeczowo-finansowy  realizacii
przedmiotu zamowienia (wg zalacznika nr 9 do SIWZ).

6.2.9 Specyfikacja oferowanego przedmiotu zaméwienia (wg zatacznika nr 10 do SIWZ).

7. Informacje o sposobie porozumiewania si¢ Zamawiajgcego
z wykonaweami oraz przekazywania o$wiadczen i dokumentow, a takze

wskazanie os6b uprawnionych do porozumiewania si¢ z wykonawcami

7.1 Wszelkic wnioski, informacje i o$wiadczenia, w tym wnioski o wydanie specyfikacji
istotnych warunkéw zamaéwienia nalezy w niniejszym postgpowaniu skfada¢ w formie pisemne;.
[nformacje, o$wiadczenia i wnioski ztozone za pomocg faksu, teleksu lub poczty elektronicznej,
nalezy kazdorazowo niezwlocznie potwierdzac przez Wykonawcg za pomoca pisma.

7.2 Osoba uprawniong przez Zamawiajacego do kontaktéw z Wykonawcami jest:

Wojciech Urbaniak - kierownik Referatu Promocji i Rozwoju Gminy,

fax (071) 315-81-42, ¢-mail: ratusz{@twardogora.pl

8 Wymagania dotyczace wadium
8.1. Zamawiajacy nie wymaga wniesienia wadium w niniejszym postgpowaniu o udzielenie
zamowienia publicznego.

9 Termin zwigzania oferta
9.1Termin zwiazania oferta wynosi 30 dni.
9.2 Bieg terminu zwigzania oferta rozpoczyna si¢ wraz z uptywem terminu do skladania
ofert.
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10 Opis sposobu przygotowania ofert

10.1 Wykonawca ponosi wszelkie koszly zwigzane z przygotowaniem 1 zlozeniem oferty
z zastrzezeniem art. 93 ust. 4 ustawy.

10.2 Oferta winna by¢ napisana w jezyku polskim, na maszynie do pisania, komputerze, lub
czytelnymi drukowanymi literami oraz podpisana przez osobe upowazniona do
reprezentowania wykonawey na zewnatrz.

10.3 Kazda zapisana strona oferty musi by¢ ponumerowana kolejnymi numerami.

10.4 Wszelkie poprawki lub zmiany w tekscie oferty musza by¢ parafowane wlasnorgeznie
przez osobe podpisujacy oferte.

10.5 Zamawiajacy nie dopuszcza wprowadzania zmian i poprawek do zapisoéw tresci wzoru
umowy, SIWZ, oraz innych dokumentoéw przez niego przygotowanych.

10.6 Oferte nalezy ztozyé w dwéch zamknigtych kopertach w miejscu i terminie podanym przez
Zamawiajacego w rozdziale ! 1.

10.7 Koperte zewnetrzna, nie oznakowang nazwa Wykonawcy nalezy zaadresowac:

,,Gmina Twardogéra ul. Ratuszowa 14, 56 — 416 Twardogora”

,Oferta przetargowa na Zakup i wdrozenie technologii informacyjno-komunikaeyjnych
w Samodzielnym Zespole Publicznych Zakladéw Opieki Zdrowotnej w Twardogorze”
Nie otwiera¢ przed dniem 5 sierpnia 2009 roku, godz. 13 °°,

10.8 Koperta wewngtizna oprocz opisu jak wyzej winna zawiera nazwe i adres wykonawcy.

10.9 Konsekwencje zlozenia oferty nie zgodnie z w/w opisem ponosi Wykonawca.

10.9.1 Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany, poprawki, modyfikacje i uzupelnienia do
ztozonej oferty (tylko do trefci podanej przez Wykonawcg), pod warunkiem, ze
Zamawiajacy otrzyma pisemne powiadomienic o wprowadzeniu zmian, poprawek itp.
przed terminem skladania ofert.

10.9.2 Powiadomienie o wprowadzeniu zmian musi by¢ zlozone wg takich samych zasad jak
skladana oferta tj. w dwoch kopertach (zewngtrznej i wewnetrznej), odpowiednio
oznakowanych z dopiskiem ,,Zamiana ™.

10.9.3 Koperty z dopiskiem ,Zamiana™ zostang otwarte przy otwicraniu oferty Wykonawcy,
ktéry wprowadzil zmiany i po stwierdzeniu poprawnosci procedury dokonania zmian,
zostang dotaczone do oferty.

10.9.4 Oferta ztozona po terminie zostanie zwrécona Wykonawey bez otwierania.

10.9.5 Wykonawea ma prawo przed uptywem terminu skladania ofert do wycofania sig
z postgpowania poprzez zlozenie pisemnego powiadomienia (wg takich samych zasad jak
wprowadzenie zmian i poprawek) z dopiskiem na zewngtrznej kopercie ,,Wycofanie”.

10.9.6 Koperty oznakowane w ten sposob bgda otwierane w pierwszej kolejnosci po
stwierdzeniu poprawnosci postgpowania Wykonawcy oraz zgodnodcl ze zlozonymi
ofertami.

10.10 Wykonawca moze zwraca¢ si¢ do Zamawiajacego o wyjasnienia dotyczace wszelkich
watpliwosci zwiazanych ze SIWZ, sposobem przygotowania i zlozenia oferty, kierujac
swoje zapytanie na pismie pod adres: Gmina Twardogora, ul. Ratuszowa 14, 56 — 416
Twardogora.

10.11 Zapytania mogg by¢ skiadane faksem pod numer 071-315-81-42, lub poczty elekironiczna:
ratusz@twardogora.pl, pod warunkiem niezwlocznego potwicrdzenia tresci zapytania na
pi$mie.

10.12 Zamawiajacy niezwlocznie udzieli odpowiedzi na wszelkie zapytania zwigzane
z prowadzonym postgpowaniem pod warunkiem, Ze zapytanic zostanie ztozone
w siedzibie Zamawiajacego nie pdzniej niz 6 dni przed terminem sktadania ofert.

10.13 Tres¢ wyjasnien zostanie przekazana jednoczesnie wszystkim Wykonawcom, ktorym
doreczono SIWZ, bez wskazania Zrédta zapytania oraz opublikowana na stronie
internetowej Gminy: www.twardogora.pl.

10.14 W szczegolnie uzasadnionych przypadkach, przed uptywem terminu do skiadania ofert,
Zamawiajacy moze zmodyfikowa¢ tres¢ SIWZ.
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10.15 Dokonane modytikacje Zamawiajacy przekaze niezwlocznie wszystkim Wykonawcom,
ktorym doreczono SIWZ oraz opublikuje na stronie  internetowe; Gminy:
www.twardogora.pl.

10.16 W przypadku, gdy zmiana powodowaé bedzie koniecznos¢ wprowadzenia zmian do
oferty. Zamawiajacy przedluzy termin sktadania ofert z uwzglgdnieniem czasu
niezbednego do wprowadzenia tych zmian w ofercie,

11 Miejsce oraz termin skladania i otwarcia ofert
11.1 Miejsce oraz termin skladania ofert
Oferte w zapieczetowanej kopercie, opatrzonej zapisem zgodnym z rozdziatem 10 pkt.
niniejszej specyfikacji, nalezy zlozy¢:
W pokoju nr 10, Urzedu Miasta i Gminy Twardogéra
do godziny 12°° w dniu 5 sierpnia 2009 roku.
lub na adres:
Urzad Miasta i Gminy Twardogéra, ul. Ratuszowa 14, 56 — 416 Twardogéra
11.1.1 Wykonawca skladajacy ofertg otrzyma pisemne potwierdzenie ziozenia oferty wraz
z podaniem numeru jakim zostata oznakowana przez Zamawiajacego oferta.
11.1.2 Oferta zlozona po terminie zostanie zwrécona Wykonawey bez otwierania po uplywie
terminu przewidzianego na wniesienie protestu.
11.1.3 Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za stan oraz termin dostarczenia oferty przez
Wykonawcow drogg pocztowa.

11.2  Miejsce oraz termin otwarcia ofert.
11.2.1 Komisyjne otwarcie ofert nastapi na publicznej sesji otwarcia ofert na posiedzeniu
Komisji Przetargowej w dniu
5 sierpnia 2009 roku o godzinie 13°°
w pokoju nr 19, Urzedu Miasta i Gminy w Twardogérze,
ul. Ratuszowa 14, 56 — 416 Twardogéra.

11.2.2 Otwarcie ofert jest jawne zgodnie z art. 86 ustawy Prawo Zamowien Publicznych.

11.2.3 Informacje podane przy otwarciu ofert, Zamawiajacy przekaze Wykonawcom, ktérzy nie
byli obecni przy otwarciu ofert, na ich pisemny wniosek.

12 Opis sposobu obliczenia ceny

12.1 Cene oferty nalezy obliczyé¢ na podstawie przedmiotu zamowienia opisanego w rozdziale
3 niniejszej SIWZ.

12.2 Wykonawca w formularzu ofertowym winien poda¢ ceng ryczaitowa brutto, zawierajaca
podatek VAT w wysokosci zgodnej z obowigzujacymi przepisami. W przypadku
zastosowania stawki obnizonej lub zwolnionej nalezy podac¢ podstawe prawna.

12.2.1 Oferta musi zawieraé ostateczng sumaryczna cene brutto obejmujaca wszystkie koszty
zwiazane z wykonaniem przedmiotu zamowienia podana w PLN cyfrowo 1 sfownie.

12.3 Uwaga! Wykonawea przy sporzadzaniu oferty cenowej jest zobowigzany do
uwzglednienia wszystkich niezbednych prac i urzadzen dla wykonania przedmiotu
zamoéwienia.

13 Opis kryteriow, ktorymi Zamawiajacy bedzie si¢ kierowal przy wyborze
oferty, wraz z podaniem znaczenia tych kryteriow i sposobu oceny ofert
13.1 Kryterium oceny ofert i jego znaczenie:
- cena oferty 100%

13.2 Sposob obliczenia wartosci punktowej dla kryterium ,,cena oferty” przedstawia si¢
nast¢pujaco:
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najnizsza oferowana cena
P = x 10 pkt
cena oceniangj oferty

13.3 Za najkorzystniejsza oferte uznana zostanie ta, ktora otrzyma najwyzszg sume punktow
(P).

13.4 W toku oceny oferty Zamawiajacy moze zwr6ci¢ sie do Wykonawcy o zlozenie
w okreslonym terminie pisemnych wyjasnien dotyczacych tresci zlozonej oferty np.
wyjasnienie razaco niskiej ceny w stosunku do przedmiotu zamoéwienia.

13.5 W przypadku nie uzyskania odpowiedzi od Wykonawcy lub jezeli dokonana ocena
zlozonych wyjasnien wraz z dostarczonymi dowodami potwierdzi, Ze oferta zawiera razaco
niska cene w stosunku do przedmiotu zamowienia, Zamawiajacy odrzuci ofertg.

13.6 Zamawiajacy dokona wyboru oferty, ktéra zostanie oceniona jako najkorzystniejsza
woparciu o podane kryterium oraz bedzie odpowiada¢ wszystkim wymaganiom
przedstawionym w ustawie — Prawo Zaméwien Publicznych.

13.7 Niezwlocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy zawiadomi
Wykonawcdw, ktorzy ztozyli oferty o:

13.7.1 Wyborze najkorzystniejszej oferty, podajac nazwg i adres wykonawcy, kidrego oferi¢

wybrano i uzasadnienie jej wyboru,

13.7.2 Wykonawcach, ktorych oferty zostaly odrzucone, podajac uzasadnienie faktyczne

1 prawne.

13.7.3 Wykonawcach, ktorzy zostali wykluczeni z postgpowania o udzielenie zamdéwienia,

podajac uzasadnienie faktyczne i1 prawne.

13.8 Wykonawca, ktorego oferta zostanie wybrana zostanie powiadomiony przez
Zamawiajacego 0 miejscu i terminie podpisania umowy.

14 Informacje o formalno$ciach, jakie powinny zosta¢ dopelnione po
wyborze oferty w celu zawarcia umowy w sprawie zamowienia
publicznego.

14.1 Po otrzymaniu pisemnej informacji o wyborze oferty najkorzysiniejszej, Wykonawca,
ktorego oferta zostata wybrana winien zglosi¢ si¢ do Zamawiajacego i odebrac 1 egz.
Umowy zaparalowany na pierwszej stronie przez Zamawiajacego.

14.2 Do dnia podpisania umowy wyznaczonego przez Zamawiajacego, Wykonawca, ktérego
oferta zostaniec wybrana jako najkorzystniejsza jest zobowiazany do wniesienia
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w wysokosci 5 % ceny brutto zamdwienia
podanej w ofercie.

15 Wymagania dotyczace zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy
15.1 Wykonawca zobowiazany jest wnies¢ zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy.
15.2 Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy moze by¢ wniesione w:
15.2.1 pieniadzu,
15.2.2 poreczeniach bankowych lub porgczeniach spotdziclezej kasy oszezgdnosciowo-
kredytowej, z tym ze zobowigzanie kasy jest zawsze zobowiazaniem pienigznym,
15.2.3 gwarancjach ubezpieczeniowych
15.2.4 poreczeniach udzielonych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6 ust 3 pkt 4 lit. b
ustawy z dnia 9 listopada 2000 roku o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju
i Przedsigbiorczoscei.
15.3 Wysokosé zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy wynosi 5 % wartosci robot
ustalonej w umowie.
15.4 Cato$¢ zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy winno by¢ wniesione w sposéb
okreslony w pkt. 15.2 w dacie zawarcia umowy.
15.5 Zabezpieczenie gwarantuje zgodne z umowa wykonanie robot oraz stuzy do pokrycia
roszezen z tytutu rekojmi i gwarancji za wykonane roboty.
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15.6 70% zabezpieczenia gwarantujacego zgodne z umowa zrealizowanie przedmiotu
zaméwienia zostanie zwrdcone lub zwolnione w ciagu 14 dni po odbiorze przedmiotu
zamowienia potwierdzonym podpisanym protokotem odbioru koncowego.

15.7 30% zabezpieczenia zostanie zwrécone lub zwolnione w ciagu 14 dni po uplywie 36
miesiccy od daty koncowego odbioru przedmiotu zamdéwienia potwierdzonego
podpisanym  protokotem odbioru koficowego (w  przypadku bezusterkowego
funkcjonowania przedmiotu zaméwienia potwierdzonego protokotem pogwarancyjnym).

15.8 Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy wniesione w pieniadzu Wykonawca wplaci
przelewem na konto Zamawiajacego — Bank Spoldzielczy Oddzial w Twardogérze
Nr 26 9584 1047 2005 0500 0592 0004.

15.9 Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy wniesione w pieniadzu Zamawiajacy
przechowuje na oprocentowanym rachunku bankowym.

15.10 Zamawiajacy zwraca zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy wniesione
w pieniadzu z odsetkami wynikajacymi z umowy rachunku bankowego, na ktorym bylo
one przechowywane, pomniejszone o koszty prowadzenia tego rachunku oraz prowizji
bankowej za przelew pieni¢dzy na rachunek bankowy Wykonawcey.

15.11 Whniesienie przez Wykonawce zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy winno by¢
potwierdzone poprzez przekazanie stosownych dokumentéw Zamawiajacemu przed
podpisaniem umowy.

15.12 Warunki, termin zwrotu lub zwolnienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy
zostaty okreslone w projekcie umowy stanowiacym zatacznik nr 5 do niniejsze]
specyftikacji.

15.13 W przypadku wystapienia w przedmiocie umowy wad stalych zostanie potracona kwota
z zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

16 Istotne dla stron postanowienia, ktére zostang wprowadzone do tresci
zawieranej umowy w sprawie zaméwienia publicznego, ogélne warunki
umowy albo wzor umowy, jezeli Zamawiajacy wymaga od wykonawcy,
aby zawarl z nim umowg¢ w sprawie zaméwienia publicznego na takich
warunkach

Umowa o wykonanie zamowienia zostanie zawarta zgodnie z zataczonym wzorem umowy
stanowigcym zatacznik nr 5 do niniejszej SIWZ.

17 Na podstawie art. 144 ustawy Prawo Zamoéwien Publicznych przewiduje
si¢ mozliwo$¢ dokonywania zmian w zakresie:

a) zmiany migjsca, w ktorym bedzie zrealizowany przedmiot zamdwienia,
b) zmiany terminu realizacji przedmiotu zamoéwienia,
¢} zmiany wyszczegolnione w punktach a} i b) moga by¢ dokonane w przypadku, gdy
zajda okolicznosci, ktorych nie mozna bylo przewidziec.
18 Pouczenia o $rodkach ochrony prawnej przystugujacych wykonawcy

w toku post¢gpowania o udzielenia zamowienia.
Wykonawcom, ktérych interes prawny w uzyskaniu zamdwienia doznal lub moze doznac
uszczerbku w wyniku naruszenia przez Zamawiajacego przepisdw ustawy przystugujg srodki
ochrony prawnej okreslone w dziale VI srodki ochrony prawnej ustawy Prawo zaméwien
publicznych.

19 Postanowienia koncowe

W sprawach nieuregulowanych niniejsza specyfikacja istotnych warunkow zamowienia majg
zastosowanie przepisy ustawy z dnia 29-01-2004 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. Nr
223/2007 poz. 1655 z pdin. zm).
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20 Zalgczniki do SIWZ

20.1 Zalgeznik nr 1 — Szczegélowy opis przedmiotu zamdowienia

20.1.1 Zamawiajacy wymaga dostarczenia nast¢pujacego sprzetu:

Lp.

Nazwa sprzetu

Ilos¢

l. Komputer stacjonarny

Minimalne wymagania:

Procesor: min. 2 GHZ

Pamie¢ RAM: min. 2 GB

Karta graficzna: min 128 MB  pamigci  graficznej
(zintegrowana)

Dysk twardy: min. 150 GB

DVD-ROM

port USB 2.0: min. 4 szt.

karta sieciowa 10/100/1000

mysz optyczna

klawiatura

komplet kabli zasilajacych

UPS 350 VA =z zainstalowanym na komputerze
oprogramowaniem zarzadzajacym

Monitor — LCD 177

Zainstalowany system operacyjny Microsoft Windows XP
Professional SP2 (nie dopuszcza sig systemu Microsoft
Vista)

zainstalowane oprogramowanie antywirusowe
zainstalowany edytor tekstow i arkusz kalkulacyjny

do komputera Wykonawca dotaezy na CD lub DVD obraz
systemu po skonfigurowaniu komputera i zainstalowaniu
na nim wszystkich niezbednych aplikacji oraz
oprogramowanie¢ do reinstalacji systemu z dostarczonego
obrazu systemu

dolaczony komplet sterownikdow wszystkich urzadzen

komputera

26 kpl.

2. Laptop

Minimalne wymagania:

Procesor — rodzaj: Core 2 Duo

1 kpl.
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¢ Taktowanie procesora: min. 2,2 GHz, czgstotliwos¢ szyny:
FSB 800 MHz, pojemnosé pamieci podrecznej: min. 2 MB

¢ Zainstalowana pamie¢ RAM: SO-DIMM DDR 2 800 MHz
—min. 2048 MB

¢ Dysk twardy: intertejs SATA

¢ Pojemnosé dysku: 250 GB

e malryca (przekatna): 15,4 cali

e matryca (rozdzielczo$¢) WXGA 1280 x 800 (16:10)
Matryca (powtoka) matowa

¢ nagrywarka DVD

. zain_stalowany system operacyjny Microsoft Windows XP
Professional SP2

¢ modem analogowy, karta sieciowa bezprzewodowa Wilki
802.11a/b/g draft-n, 10/100/1000 Mbps Gigabit Ethernet,
bluetooth

» interfejsy: FireWire, 4 x USB, COM,

e akumulator: litowo-jonowy

¢ zainstalowane oprogramowanie anty wirusowe

» zainstalowany edytor tekstow i arkusz kalkulacyjny

e do laptopa Wykonawca dotaczy na CD lub DVD obraz
systemu po skonfigurowaniu laptopa i zainstalowaniu na
nim wszystkich niezbgdnych aplikacji oraz
oprogramowanie do reinstalacji systemu z dostarczonego
obrazu systemu

o dotaczony komplet sterownikow wszystkich urzadzen

laptopa
3 Serwer i kpl.

Minimalne wymagania:

e procesor 4 rdzeniowy min. 2.5 GHz - FSB 1333
MHz - 1 szt.

o dysk twardy HOTSWAP SAS min. 140 GB — 3 szt -
skonfigurowane jako RAID 5

¢ pamig¢ operacyjna 4 GB ECC

e podwdjne niezalezne zasilanie

¢ STREAMER obstugujacy tasmy o poj. min 72 GB
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¢ nagrywarka DVD

e karta sieciowa 10/100/1000 z mozliwoscia obshugi
stosu TCP/IP (2 szt.)

e kontroler RAID: zintegrowany, pamig¢ podrgczna
minimum 256MB, z podtrzymaniem bateryjnym — typ
0,1,5

e port USB 2.0 min. 2 szt.

* mysz optyczna

e klawiatura

e UPS - 1000 VA (oprogramowanic zarzadzajace
zainstalowane na serwerze)

¢ monitor LCD 177
¢ zainstalowane oprogramowanie antywirusowe

¢ dotaczone oprogramowanie producenta do zarzadzania
serwerem

e serwer musi posiadad certyfikat dla: Microsoft
Windows Server; RedHat Enterprise Linux

* komplet kabli

e zainstalowany 1 skonfigurowany serwerowy system
operacyjny uzalezniony od zastosowanej bazy danych
do oprogramowania medycznego dostarczonego przez
Wykonawce umozliwiajacy bezpieczne logowanie
(login, hasto} sig uzytkownikow (liczba
uzytkownikdéw: 35) jednoczesnie ze wszystkich 26
stacjl  roboczych 1 laptopa do  domeny
i specjalistycznego oprogramowania medycznego.

o serwer bedzie stuzyl jako kontroler domeny
wewnetrznej, serwer plikéw oraz serwer bazy danych
systemu obshugi medyczne) SZPZ0Z (nie moze by¢ na
nim zainstalowany portal internetowy o ktorym mowa
w punkeie 20.1.4 SIWZ).

e do serwera Wykonawca dotaczy na CD lub DVD
obraz  systemu po  skonfigurowaniu  serwera
i zainstalowaniu na nim wszystkich niezbednych
aplikacji oraz oprogramowanie do reinstalacji systemu
z dostarczonego obrazu systemu

¢ dotaczony komplet sterownikdw wszystkich urzadzen
serwera

4. Drukarka laserowa mono A4 + kabel USB 2.0 (min. 2m) 26 szt.
— przystosowana do wydruku recept
— podajnik poziomy na min. 250 kartek

5. Router z wbudowanym firewallem — min. 4 portowy RJ45 3 szt.
6. Switch 48 portowy w tym 2 porty 1 GB 1 szt.
7. Listwa zasilajaca (filtrujaca) z przewodem o dlugosci min. 5 m 27 szt.

20.1.2. Zamawiajacy wymaga wykonania sieci komputerowej oraz dostarczenia nastepujacych
elementow sieci 1 wyposazenia:

1. Sie¢ zbudowana ma by¢ z jednego Punktu Dystrybucyjnego
usytuowanego na parterze gléwne) siedziby SZPZ0OZ
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w Twardogdrze

2, Gléwny punkt dystrybucyjny bedzie w szafie 19 — 15U (1 szt.)
(dostarczonej przez Wykonawceg),

wyposazenie szafy (dostarczone przez Wykonaweg):

i. Panel porzadkujacy 197 - szt. 1

i. Gniazdo 230V -szt. 2

iii, drzwi zamykane na klucz

iv. panel 48-portowy kat. Se

3. Komplet kabli siecciowych kat. 5 do podlaczenia wszystkich
urzadzen wymagajacych podlaczenia do sieci dostarczonych
w ramach niniejszego zamowienia.

4, [lo$¢ gniazd do zamontowania przez Wykonaweg:
1. Lokalizacja Twardogora
a) budynek centralny ZOZ — parter (bez
serwerowni) — 11 gniazd
b) budynek centralny ZOZ — serwerownia (parter)
— 2 gniazd
¢) budynek centralny ZOZ — pigtro — 8 gniazd
d) budynek administracyjny — 5 gniazd
2. Lokalizacja Goszcz — 2 gniazda
3. Lokalizacja Grabowo Wielkie — 2 gniazda

5. Wykonawea zobowigzuje si¢ do wykonania pomiarow sieci
komputerowej oraz odpowiedniego oznakowania  gniazd
i patchpanela

6. Wykonanie  sieci  komputerowej  zostanie  poprzedzone
zaakceptowaniem  przez  Zamawiajacego  projektu  sieci
przedstawionego przez Wykonawce.

7. Wykonawca zobowiazuje si¢ do wykonywania prac przy instalacji
sieci w spos6b jak najmniej uciazliwy dla personelu obiektow
w ktorych jest wykonywana oraz biezacego porzadkowania
migjsca instalacji

20.1.3 Zamawiajacy wymaga dostarczenia specjalistycznego oprogramowania medycznego
(licencja na 27 komputerow: wszystkie dostarczone 26 stacji roboczych i laptopa)

Lp. Nazwa funkcjonalnosei

[. | Oprogramowanie medyczne o funkcjonalnosci:

a) Rejestracja wizyt ze zintegrowanym panelem obslugi rejestracji on-line
(harmonogram wizyt system rejestracji z raportami rejestracji — dzienna
ewidencja przyjeé¢ pacjentdw przez poszezegOlnych lekarzy — podglad/
wydruk)

b) Obstuga wizyty lekarskiej (wprowadzanie podstawowych danych
medycznych takich, jak wywiad, badania przedmiotowe, ordynacja
iekow wraz z recepturg, zalecane badania, wydane skierowania, oraz

okresy niezdolnosci do pracy);

¢) dostep do danych osobowych pacjenta (mozliwos¢ uzupetniania danych);
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d) dostgp do informacji medycznych o pacjencie (przebyte choroby,
wykonane wczesniej badania 1 ich wyniki, szczepienia ochronne,
przynaleznos¢ do grupy dyspanseryjnej);

e) wprowadzanie rozpoznan ze stownika ICD10 oraz mozliwosé tworzenia
i wprowadzania wlasnych kodow rozpoznan;

f) wystawianie 1 wydruk recept, zalecen, skierowan, zaswiadczen i innych
dokumentow (jest dopuszezany nadruk recepty na gotowym druku)

Lista skierowan zaswiadczen oraz innych dokumentéw obejmuje:

- zaswiadczenie lekarskie, zaopatrzenie w przedmioty ortopedyczne,
skierowanie na badania diagnostyczne, skierowanie do szpitala, zlecenie
na zabiegi, skierowanie do szpitala psychiatrycznego, zaswiadczenia o
stanie zdrowia N-9, skierowanie do specjalisty, druk ZUS ZLA (druki sg
przedstawione w Zalaczniku nr 11)

g) dostep do terminarza i mozliwo$¢ planowania kolejnych wizyt;

h) ewidencja wykonywanych procedur medycznych (z wykorzystaniem
stownika ICDOCM);

i) ewidencja wydanych zwolnien lekarskich oraz wyliczenie i prezentacja
tacznego, ciaglego czasu wydanych zwolnien lekarskich;

J) ewidencja wizyt domowych;

k) ewidencja wykonanych $wiadczen — Zalgeznik nr 12

) Recepty (wystawianie 1 wydruk recept; ewidencja wydanych recept —
mozliwos$¢ sprawdzenia i wydrukowania za zadany okres , ktory lekarz ,
kiedy i komu wypisal recept¢ ; ewidencjonowanie informacji o
zaordynowanych lekach, stownik lekéw ulatwiajacy wystawianie recept)

m) Rejestracja wynikow badan  diagnostycznych 1 laboratoryjnych
(ewidencjonowanie podstawowych danych o badaniu i wyniku badania,
stownik badan laboratoryjnych i diagnostycznych; mozliwos¢ dopisanie
komentarza do wyniku badania). Stownik badan laboratoryjnych i
diagnostycznych ma si¢ opiera¢ na ICD10.

n) Rejestracja danych zabiegdéw (ewidencjonowanie ustug pielegniarskich
na identycznych zasadach jak wizyty lekarskie; prowadzenie i wydruk
ksiegi zabiegow oddzielnie dla kazdego gabinetu zabiegowego;
informacje o szczepieniach; mozliwo$é¢ planowania terminow szczepien).

o) Raporty (m.in. raport wystawionych skierowan; ilosci pacjentéw z

okreslonym rozpoznaniem; ilos¢ rozpoznan pierwszorazowych; raport
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ilosci pacjentdw w grupach dyspanseryjnych; raport przepisanych lekow,
generator raportow - narzedzie do definiowania raportdéw umozliwia
zapis wyniku w formacie MS Excel i OpenOftfice Calc). Wykaz raportow
w zalgczniku nr 14,

p) Obsluga kartoteki pacjentow (gromadzenie niezbgdnych danych pacjenta
tzn. nazwisko, imig, data urodzenia, Pesel, pieé, ades, telefon, dane osoby
ubezpieczajace] /imig, nazwisko, PESEL, data urodzenia/, oddzial NFZ,
numer ubezpieczenia, data zalozenia kartoteki pacjenta), szybki 1
skuteczny mechanizm wyszukiwania pacjentéw, dostep do wszystkich
potrzebnych funkeji /zakiadanie kartoteki, modyfikacje, wyszukiwanie
kartotek wg. ustalonych przez uzytkownika kryteridw, ewentualne
przenoszenie kartoteki do archiwum/ z poziomu kartoteki pacjentow.

q) Wprowadzanie 1 modyfikacja danych pacjenta (formularz dopisywania
nowego pacjenta; mozliwos¢ wydruku standardowej Karty pacjenta;
mozliwo$¢ wprowadzanie danych za pomoca karty ubezpieczenia
zdrowotnego) — wzor karty pacjenta w Zalaczniku nr 15.

r) Obstuga deklaracji POZ (wprowadzenie deklaracji na podstawie
wskazanej innej deklaracji, pojedyncze 1 grupowe wycofywanie
deklaracji POZ, grupowe przepisywanie deklaracji POZ; historii
weryfikacji deklaracji POZ; drukowanie deklaracji POZ).

s) Rozliczenia $wiadczen i sprawozdawczo$¢ rozliczeniowa (import umow,
eksport listy deklaracji POZ do OW NFZ w obowigzujacym formacie
danych, import wynikéw weryfikacji deklaracji POZ, wprowadzanie
i modytikacje danych o rozliczeniach zrealizowanych swiadczen, eksport
do NFZ danych o zrealizowanych $wiadczeniach; import potwierdzen do
wyeksportowanych danych o zrealizowanych $wiadczeniach; tworzenic
i modyfikacja sprawozdan rozliczeniowych dla NFZ; eksport sprawozdan
rozliczeniowych do NFZ; import danych potwierdzajacych z NFZ
w zakresie sprawozdan rozliczeniowych; miesigezne sprawozdania ze
zrealizowanych porad POZ).

t) Eksport kolejki oczekujacych do NFZ i import informacji zwrotnych
z NFZ.

u) Archiwizacja danych - skladowanie i odtwarzanie danych — dopuszcza

sie mozliwos¢ odtwarzania danych spoza poziomu aplikacji medycznej

v} Konfiguracja i zarzgdzanie systemem (tworzenie i zarzadzanie
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harmonogramami  pracy; zarzadzanie  personelem  medycznym;
zarzgdzanie systemem zabezpieczen i uprawnien).

Inne wymagania:

a) System, wraz z bazg danych oraz oprogramowaniem na stacjach
roboczych, musi dziata¢ w srodowisku Microsoft Windows XP.

b) Oprogramowanie specjalistyczne ma by¢ zainstalowane na wszystkich
dostarczonych stacjach roboczych (26 szt.) oraz laptopie (1 szt.).

¢) Baza danych oprogramowania powinna by¢ zainstalowana na
dostarczonym serwerze.

d) Oprogramowanie musi dziata¢ w architekturze klient-serwer

e) Na komputerze centralnym przechowywana bedzie baza danych, a na
stacjach  roboczych  pelne  oprogramowanie  lub  biblioteki
uruchomieniowe pozwalajace na dostep i edycj¢ zasobdw bazy danych.

f) System pracuje w technologii bazodanowej o nastepujacych cechach:

- nowoczesna, transakcyjna i relacyjna baza danych wyposazona w
zintegrowany system zarzadzania (RDBMS)

- wykorzystana baza danych nie moze mie¢ ograniczenia wielkosci bazy

-dane do systemu muszg by¢ wprowadzane jeden raz 1 widoczne

natychmiast przez upowaznionych pracownikow

h) System musi pozwala¢ na organizacj¢ jednostki rozproszonej, z trzema
lokalizacjami, z wykorzystaniem technologii VPN lub réwnowaznej.

i) Wymagane jest wzajemne wspoldziatanie moduléw poprzez powiazania
logiczne 1 korzystanie ze wspdlnych danych przechowywanych na
serwerze SQL-wej bazy danych.

1) System musi umozliwiaé tworzenie kont uzytkownikoéw, zabezpieczonych
unikalnym loginem i hastem dostgpowym

k) Funkcjonalnosci, do ktorych dostgp bedzie mial dany uzytkownik,
okreslane bedg za pomoca przyznanych praw, badz przynaleznosci do
grup zabezpteczen

1) System musi pozwala¢ z poziomu administratora na edycjg, tworzenie
i kasowanie istniejacych uprawnien dla kazdego z uzytkownikow oraz dla
grup uzytkownikdw.

m) Wymagane jest, aby oprogramowanie posiadalo wszelkie cechy,
stanowigce wymog Ustawy o Ochronie Danych Osobowych (np.

wymuszanie terminowej zmiany hasta, zapisywanie do dziennika

informacji o zmianach dokonywanych przez konkretnego uzytkownika)
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n) Odnotowywante w logu systemowym informacji kluczowych dla
dziatania systemu

0) Wykonawca dostarczy wszelka dokumentacje do specjalistycznego
oprogramowania medycznego bedacego przedmiotem umowy lacznie
z instrukcjami  dotyczacymi  uzytkowania 1 administrowania tym
oprogramowaniem

r) Wykonawca zainstaluje oprogramowanie medyczne na 26 stacjach
roboczych 1 laptopie dostarczonych w ramach zamowienia oraz

niezbedng jego czes$é na serwerze.,

20.1.4 Zamawiajacy wymaga wykonania platformy internetowej (portalu) spetniajacej ponizsze
wymagania

b, Wymagania dot. platformy internetowej (zwanego w dalsze] czesei portalem)

a) Portal zostanie przez Wykonawce zainstalowany na dodatkowym serwerze
(o odpowiednich dla portalu parametrach 1 niezbednym do jego
funkcjonowania oprogramowaniu, w tym motorach baz danych)
dostarczonym przez Wykonawcg bez dodatkowych kosztow. Serwer zostanie
zainstalowany (i skonfigurowany tak aby umozliwi¢ internautom korzystanie
z portalu) w serwerowni w centralnym Budynku SZPZ0OZ w Twardogdrze
1 podigezony przez Wykonawee na udostgpnionym przez Zamawiajacego
laczu internetowym. Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé (bez dodatkowych
kosztow za hosting) zainstalowania portalu na serwerze zewngtrznym
o parametrach niezbednych do funkcjonowania tego portalu (korzystajgc
z hostingu zewngtrznego tj. poza serwerownig polozong w centralnym
budynku S7ZPZ0Z w Twardogorze) bez koniecznosci dostarczania
Zamawiajacemu dodatkowego serwera do tego celu. Niezaleznie od
wybranego przez Wykonaweg miejsca instalacji portal musi spetniaé
wymogi bezpieczenstwa, a w szczegdlnosci przepisdéw o ochronie danych
osobowych.

b) Portal bedzie spelial funkcje informujacg oraz funkcje interaktywng
umozliwiajaca rejestracj¢ wizyt on-line.

¢) Portal (jego czes¢ spetniajaca funkejg informujaca zwang dalej IN) zostanie
zbudowany w oparciu o system CMS wykorzystujacy relacyjna baze danych
(czgsé portalu stuzaca do rejestracji pacjentow on-line — w dalszej czgsei

zwana RP — nie musi by¢ zbudowana w oparciu o system CMS)

d) RP umozliwia biezaca rejestracje on-line pacjentdw (jest to rejestracja nie
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rezerwacja), podglad statusu w dowolnym czasie wiasnej rejestracji
I rezygnacje z wizyty.
RP ma umozliwia¢ pacjentowi:

1.1 samodzielne zarejestrowanie (w tym opiekunowl prawnemu
zarejestrowanie wizyt dzieci, ktore nie ukonczyly lat 16, nad ktorymi
sprawuje opiecke prawna) wizyty na dostepny termin i godzing do
gabinetu/osoby <do ktore] dokonuje si¢ rejestracji> (zwanego w
dalszej czescei niniejszego dokumentu gabinetem) poprzez portal,
1.2 samodzielng rezygnacjg poprzez portal z rvejestracyi przez
pacjenta,
1.3 sprawdzanie poprzez portal statusu wszystkich swoich rejestracji
(w tym m.in. informacji o anulowaniu przez przychodnie rejestracii,
innych informacji od przychodni).

RP ma umozliwia¢ administratorowi:
2.1 wiaczenia blokady w portalu/systemie medycznym (globalnie dla
wszystkich gabinetow: w przypadku jej wilaczenia musi istnie¢
mozliwos¢ wylaczenia indywidualne blokady dla poszczegdlnych
gabinetow niezaleznie od dnia wizyty, dla wybranych dni wizyt dla
danego gabinetu oraz dla wybranych dni wizyt niczaleznie od
gabinetu), ktora nie pozwoli zarejestrowac si¢ poprzez internet do
konkretnego gabinetu na dany dzien wigkszej ilosci pacjentow niz
ustalony limit wizyt (zwany dalej LW), wprowadzany przez
administratora do systemu globalnie dla wszystkich gabinetéw (musi
istnie¢ takze mozliwo$¢ wprowadzenia w systemiu indywidualnego
limitu wizyt dla poszczegdlnych gabinetéw niezaleznie od dnia
wizyty, dla wybranych dni wizyt dla danego gabinetu oraz dla
wybranych dni wizyt niezaleznie od gabinetu). Do ilodci rejestracji,
ktorych suma nie moze przekroczy¢ limitu LW (od ktérej zaczyna
dziata¢ ta blokada dla danego gabinetu) wlicza sie takze rejestracje do
danego gabinetu, ktére =zostaly dokonane przez pracowmkow
rejestracji  bezposrednio  wsystemie medycznym do  dnia
poprzedzajacego dzien wizyty. Do dnia poprzedzajacego dzien
wizyly system nie moze pozwoli¢ na zarejestrowanie do danego
gabinetu wigcej pacjentdw niz przewiduje wprowadzony do systemu
limit LW (niezaleznie od tego czy rejestracja odbywa si¢ przez portal
czy w systemie medycznym przez pracownika rejestracji). Limit
wizyt LW przestaje obowiazywac dla poszezegdlnych gabinetow dla
rejestracji dokonywanych bezposrednio w systemie medycznym
w dniu wizyty od godz. 0.00. Dla rejestracji przez portal w dniu
wizyty limit LW przestaje obowigzywaé dopiero od godziny RO,
ktorg administrator wprowadza do systemu (godzina RO ustalana jest
w systemie globalnie dla wszystkich wizyt we wszystkich gabinetach;
musi istnie¢ w systemie mozliwos¢ indywidualne) zmiany tej godziny
dla dowolnego dnia wizyty dla wszystkich gabinetow, dla dowolnego
gabinetu niezaleznie od dnia wizyty oraz dla dowolnego gabinetu w
wybranym dniu wizyty). Dla rejestracji poprzez portal w dniu wizyty
przed godzing RO system nie moze pozwoli¢ aby sumaryczna liczba
zarcjestrowanych wizyt (liczba ta obejmuje wszystkie rejestracje
dokonane poprzez portal oraz tylko te rejestracje, ktdre zostaly
dokonane bezposrednio w systemie medycznym do godz. 24.00 dnia
poprzedzajacego wizyte <nie sg wliczane te rejestracje, ktore zostaty
dokonane bezposrednio w systemie medycznym w dniu rejestracji
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pomiedzy godzina 0.00 a godzing RO>) nie przekroczyta limitu LW.
QOczywidcie w zadnym momencie system nie moze dopusci¢ dla
danego gabinetu na dany dzien zarejestrowania wigcej wizyt niz
przewidziane sa dla danego gabinetu w terminarzu wizyt systemu
medycznego na dany dzien.

e) RP powinien okresla¢ osobg (dziecko lub osobe dovosta), ktora jest
rejestrowana,

f) RP powinien byé zintegrowany z systemem medycznym opisanym
w punkcie 20.1.3 niniejszego zalacznika,

g) Portal powinien umozliwiaé zastosowanie sprawnej nawigacji pozwalajace]
na szybkie przejscie w inne miejsce witryny,

h) Portal powinien pozwalaé na podpigcie systemu statystyk z mozliwoscig
okredlenia Sciezek odwiedzin (podstron) na stronie w celu analizy
zachowania uzytkownika,

i) Portal powinien by¢ zbudowany w oparciu o zasady usability,

j) Portal wykonany zostanie zgodnie =z obowigzujacymi standardami
internetowymi (wg organizacji standaryzujacej Word Wide Web
Consortium) oraz polskimi aktami prawnymi tj. z ustawg o informatyzacji
dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne z dnia 17 lutego
2005, (Dz. U. Nr 64, poz. 565), rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 11
pazdziernika 2005 r. w sprawie minimalnych wymagan dla systemow
teleinformatycznych oraz innymi aktami prawnymi regulujacymi ta materig,

k) Portal zostanie zbudowany zgodnic z technikami, ktore umozliwiajgq
korzystanie z serwisu WWW oraz interaktywnych narzedzi internetowych
bez wzgledu na posiadana przegladarke oraz system operacyjny.

[) Portal bedzie spetnial wszystkie wymogi prawne w zakresie zabezpieczenia
danych, w szczegolnosei danych medycznych i danych osobowych zgodnie
z Ustawg o $wiadczeniu ushug elektronicznych i Ustawa o ochronie danych
osobowych w tym zabezpieczeniom danych e-mailingowych, oraz innymi
aktami prawnymi regulujacymi ta materig,

m) Korzystanie z IN nie bedzie wymagalo logowania si¢ przez uzytkownika
(internaute) do portalu. Logowanie jest wymagane do panelu
administracyjnego portalu.

n) IN posiada wyszukiwarke dostgpna dla uzytkownika (internauty) oraz
mozliwoéé dopisanie si¢ do newslettera (po potwierdzeniu zapisania si¢ na

liste mailingowg)
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o) W panelu administracyjnym portalu muszq istnie¢ m.in. nastgpujace
mozliwosci:

— modyfikowanie wygladu strony

— definiowanie rdznych poziomoéw dostepu oraz przydzielania praw do

modytikac)i poszezegolnych czeséei serwisu; kazdy poziom dostgpu wymaga

utworzenia specjainych kont, zabezpieczonych loginem i hastem.

— zintegrowany edytor tresci WYSIWYG pozwalajacy na zaawansowane
formatowanie  tekstu, wstawianie obiektow (tabel, elementow
graficznych).

- rozbudowa struktury menu

- modut sondy z mozliwoscig graficznej prezentacji wynikéw

— modut galerii zdjec

— modul ankiet {z mozliwoscia definiowania formularzy)

— tworzenie listy mailingowej (newslettera)

p) Wvykonanie portalu zostanie poprzedzone zaakceptowaniem przez
Zamawiajacego projektu portalu przedstawionego przez Wykonawce.
Wykonawca dostarczy wszelka dokumentacje do plattormy internetowe]
lacznie z instrukcjami dotyczacymi uzytkowania 1 administrowania
platforma internetowa

q) Wykonawca dostarczy wszelka dokumentacje do platformy internetowe]
tacznie z instrukcjami dotyczacymi uzytkowania 1 administrowania

platforma internetowsg

20.1.5 Oferowany system musi spelnia¢ wymagania aktéw prawnych, do ktdérych
przestrzegania zobligowane sa zaklady opieki zdrowotnej, w szczegdlnosci ustaw i
rozporzadzen dotyczacych:

a) Zakladdéw opicki zdrowotne;j,

b) Rozliczen i sprawozdawczosei do NFZ,

¢) Rodzaju i zakresu dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania,

d) Ochrony danych osobowych,

¢) [nformatyzacji podmiotow realizujacych zadania publiczne,

f) Rachunkowosci i sposobu liczenia kosztow w SZPZ0Z,

g) System powinien obstugiwac minimum 11800 zadeklarowanych pacjentow oraz

minimum 4900 wizyt lekarskich i minimum 6650 zabiegdw pielggniarskich miesi¢cznie

20.1.6 Opis specyfiki jednostki SZPZOZ Twardogora
1. Prace do wykonania w budynku gltéwnym — ul. Warynskiego 10, 56-416 Twardogoéra
a. Pomieszczenie s 1.24 jest przewidziane pod serwerownig. W pomieszczeniu tym
Zamawiajacy zamontuje szafe 19" (15U) wraz z patchpanelem na 48 portow oraz 48
portowy switch i router bedacy rownoczesnie sprzgtowym firewallem. W pomieszczeniu
tym bedzie poczatek sieci strukturalnej. Okablowanie ma by¢ polozone w korytkach z
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PCV. Komputery musza by¢ podtaczone do wyzerowanych gniazd pradu przez listwy
filtrujace. W celu podiaczenia okablowania do komputeréw moga by¢ wykorzystane
listwy przypodlogowe. Kazdy komputer bgdzie podlaczony do UPS-a.
b. wykonanie sieci strukturalnej na parterze i pigtrze budynku
¢. wykonanie polaczenia pomiedzy budynkiem gléwnym i administracyjnym.
d. wykonanie okablowania w pomieszczeniu administracyjnym.
e. wykonanie gniazd sieciowych w nastgpujacych pomieszczeniach:
- parter (budynku centralnego ZO7Z)
5.1.05 — 1 gniazdo (gabinet lekarski)
s 1.11 =1 gniazdo (RTQG)
s.1.13 — 1 gniazdo (gabinet lekarski)
s.1.15 - 2 gniazda (rejestracja)
s.1.19 — 1 gniazdo (gabinet zabiegowy)
5.1.22 — 1 gniazdo (gabinet lekarski)
s.1.27 — | gniazdo (gabinet lekarski)
s.1.26 — 1 gniazdo (punkt szczepieti)
s.1.24 — 2 gniazda (serwerowania)
- | pigtro (budynku centralnego ZOZ)
5.2.03 — 1 gniazdo (gabinet lekarski)
$.2.04 — 1 gniazdo (gabinet lekarski)
5.2.05 — 1 gniazdo (gabinet lekarski)
$.2.08 - 1 gniazdo (laboratoriumy)
s.2.11 — 1 gniazdo (poradnia K — gabinet potoznej)
s.2.12 — 1 gniazdo (poradnia K — gabinet lekarski)
s.2.14 — 1 gniazdo (gabinet lekarski)
$.2.15 — 1 gniazdo (gabinet zabiegowy)
- budynek administracyjny
s.1 — 2 gniazda — ksiggowos¢
s.2 — 1 gniazdo — kierownik przychodni
s.3 — 1 gniazdo — kasa
s.4 — 1 gniazdo — kadry
f.  Schemat budynku centralnego ZOZ — Zalacznik nr 13
2. Do systemu nalezy przytaczy¢ 2 oddzialy:

a. Wiejski Osrodek Zdrowia w Grabownie Wielkim — 2 gniazda + router z
wbudowanym firewallem. Okablowanie ma by¢ polozone w korytkach z PCV.
Komputery musza by¢ podiaczone do wyzerowanych gniazd pradu przez listwy
filtrujace (wykonawca dostarcza listy filtrujace). W celu podiaczenia okablowania
do komputeréw mogg by¢ wykorzystane listwy przypodlogowe.

b. Wiejski Qsrodek Zdrowia w Goszczu — 2 gniazda + router z wbudowanym
firewallem. Okablowanie ma by¢ polozone w korytkach z PCV. Komputery
musza byé¢ podlaczone do wyzerowanych gniazd pradu przez listwy filtrujace
(wykonawca dostarcza listy filtrujace). W celu podiaczenia okablowania do
komputerow moga by¢ wykorzystane listwy przypodtogowe.

3. Personel SZPZ0OZ:
Pielggniarki — 11 oséb
Polozne — 2 osoby
Administracja - 2 osoby
Lekarze — 12 oséb
Technik RTG -2 0s6b
Laboratorium — 3 osoby
Rejestracja — 3 osoby
4. Maksymalna odlegtos¢ gniazda od serwerowni wyniesie ok. 50 m.
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5. Wykonawca jest zobowigzany skontigurowac potaezenie oddzialow z serwerem poprzez
bezpieczne tacze (np. VPN) zapobiegajace (Wykonawca dostarczy niezbedny do tego
celu sprzgt jesli bedzie niezbedny) przypadkowemu dostgpowi oséb trzecich (dane
osobowe tzw. migkkie objete szezegélnymi  warunkami  przechowywania
i zabezpieczenia). Zamawiajacy zapewni tacze typu ADSL (download: min. 512 kb/s,
staty adres [P) we wszystkich lokalizacjach (upload tacza ADSL w budynku centralnym:
na poziomie 512 kb/s). Stabilno$¢ laczy bedzie na poziomie zapewnionym przez
dostawce tacza internetowego.

6. System musi posiada¢ mozliwos¢ archiwizowania i odzyskiwania danych.

Wykonawca stworzy skrypty do codziennej automatycznej archiwizacji bazy danych
systemu medycznego (na dysk twardy serwera 1 streamer) oraz platformy internetowe;.
Aby zapewni¢ bezpieczenstwo danych na serwerze nie dopuszeza si¢ instalacji portalu
internetowego na serwerze z systemem medycznym.

7. Wykonawca skonfiguruje (zabezpieczone przed dostgpem) oséb trzecich zdalne
potaczenie pomiedzy serwisem Wykonawcey a dostarczonym w ramach niniejszego
zamoOwienia serwerem w celu zapewnienia zdalnego $wiadezenia ustug serwisowych
oprogramowania (polaczenie ma by¢ skonfigurowane w taki sposob aby administrator
sieci SZPZ0OZ moégt otwieraé je na kazde uzasadnione zadanie Wykonawcy i zamyka¢ je
po wykonaniu pracy serwisowej przez Wykonawce).

8. Wykonawca zobowigzuje sie do bezplatnego przeszkolenia (przed podpisanie protokotu

odbioru koncowego) personelu SZPZ0OZ w zakresie niezbgdnym do pracy uzytkownikow

poszczegdlnych modutéw oprogramowania medycznego wraz platforma internetowq
oraz administratora w zakresie zarzadzania systemem, archiwizacji i odtwarzania danych.

Na etapie wdrozenia systemu Wykonawca przedstawi Zamawiajacemu harmonogram

szkolen do akceptacji.
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20.2 Zalgeznik nr 2 — Warunki gwarancji i opieki serwisowej sprzgtu, sicci komputerowe;j,
oprogramowania i portalu internetowego
20.2.1 Ogdlne warunki gwarancji
20.2.1.1 Wszystkie naprawy gwarancyjne wykonywane sg na koszt Wykonawey
20.2.1.2 Zamawiajacy wyznacza pogwarancyjny termin odbioru catosci przedmiotu zaméwienia
po uptywie 36 miesigey od daty podpisania odbioru koicowego
20.2.2 Gwarancja i rekojmia na wykonana sie¢ komputerowa

20.2.2.1

Wykonawca udziela 12 miesigcznej pwarancji i r¢kojmi na  wykonana
komputerowa sie¢  strukturalng w  obiektach objetych zaméwieniem
wymienionych w punktach 3.3 a, b i ¢ SIWZ, liczonej od dnia podpisania
protokotu odbioru koficowego przedmiotu zamdwienia.

20.2.2.2 Zamawiajacy powiadomi Wykonawce o wszelkich ujawnionych usterkach w

terminie 3 dni od dnia ich ujawnienia. Niezaleznie od powyzszego, w okresie
gwarancji dokonane zostana przeglady gwarancyjne komputerowej sieci
strukturalnej po kazdym 6-cio miesigcznym okresie eksploatacji. Przeglady
przeprowadzi komisja powotana przez Zamawiajacego, przy wspoOtudziale
przedstawiciela Wykonawey. Wszystkie stwierdzone w trakcie przegladow
usterki Wykonawca bedzie zobowigzany usungé w terminie do 7 dni od daty
przegladu lub w innym terminie uzgodnionym przez strony umowy. Za kazdy
dzien zwloki w usuwaniu usterek Zamawiajacemu przystuguja kary umowne.

20.2.2.3 W przypadku stwierdzenia w trakcie eksploatacji usterek biezacych (w okresie

pomigdzy przegladami okresowymi), Wykonawca zobowigzany jest do usunigcia
usterek w terminie do 7 dni od dnia doreczenia zawiadomienia o ujawnionych
usterkach. Za kazdy dzien zwloki w usuwaniu usterek Zamawiajgcemu
przystuguja kary umowne.

20.2.2.4 Wykonawca ponosi koszty napraw gwarancyjnych, wlaczajac to koszty napraw

1 transportu

20.2.3 Gwarancja na serwer

20.2.3.1

20.2.3.2

20.23.3

20.2.3.4

20.2.2.5

20.2.2.6

Wykonawea udziela 36 miesigey gwarancji na serwer liczac od dnia podpisania
protokolu odbioru koncowego przedmiotu zamdwienia z czasem reakeji
(oznacza okres od przyjecia zgloszenia przez Wykonaweg do czasu
poinformowania Zamawiajgcego o trybie i sposobie wykonania naprawy) na
zgloszenie awarii maks. 4 godziny.

Wykonawca bedzie realizowal serwis gwarancyjny serwera w jego migjscu
uzytkowania,

W przypadku, gdy naprawa serwera bedzie trwala diuzej niz 24 godziny
Wykonawca zobowigzuje si¢ do uruchomienia systemu na zastgpczym serwerze
o parametrach nie gorszych niz serwisowany serwer. Za kazdy dzien zwloki w
dostarczeniu i uruchomieniu serwera zastgpezego Zamawiajacemu przystuguyg
kary umowne.

Dyski serwera nie bedg zabierane na czas naprawy poza miejsce uzytkowania.
W przypadku uszkodzenia dysku i koniecznosci jego wymiany uszkodzony
dysk nie podlega oddaniu Wykonawcy. Montaz nowego dysku odbywa si¢
w ramach gwarancji.

Wykonawca ponosi koszty napraw gwarancyjnych, wlaczajac w to koszt czgsci
i transportu,

W czasic obowiagzywania gwarancji dostawca zobowiazany jest do
uaktualniania BIOS, firmware i sterownikoéw. Dostawca niezaleznie od
dokonywanych aktualizacji na serwerze bedzie dostarczal Zamawiajacemu
odpowiednie pliki niezbedne do uaktualnienia BIOS-u, firmware i sterownikéw
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(na plytach CD/DVD lub stronach internetowych, przy czym w przypadku
udostepnienia sterownikéw na stronach internetowych musi istnie¢ mechanizm
powiadamiania Zamawiajacego o dostgpnosci nowych wersji sterownikow
poczta elektroniczng).

20.2.4 Gwarancja na komputery

20.2.4.1

20.2.42

20.2.4.3

20244

20.2.4.5

Wykonawca udziela 24 miesigcy gwarancji na komputery liczac od dnia
podpisania od dnia podpisania protokotu odbioru koncowego przedmiotu
zamdwienia z czasem reakcji (czas reakcji oznacza okres od przyjecia
zgloszenia przez Wykonawce do czasu poinformowania Zamawiajgcego o
trybic i sposobie wykonania naprawy) na zgloszenie awarii maks. 1 dzien
roboczy.

Wykonawea bedzie realizowal serwis gwarancyjny komputeréw w migjscu ich
uzytkowania,

W przypadku, gdy naprawa komputera bedzie trwala dluzej niz 72 godziny
Wykonawca zobowigzuje si¢ do uruchomienia systemu na zastgpczym
komputerze o parametrach nie gorszych niz serwisowany komputer. Za kazdy
dzien zwloki w dostarczeniu iuruchomieniu komputera zastgpczego
Zamawiajacemu przystuguja kary umowne.

Dyski komputera nie beda zabierane na czas naprawy poza miejsce
uzytkowania. W przypadku uszkodzenia dysku i koniecznosci jego wymiany
uszkodzony dysk nie podlega oddaniu Wykonawcy. Montaz nowego dysku
odbywa si¢ w ramach gwarancji.

Wykonawca ponosi koszty napraw gwarancyjnych, wlaczajac w to koszt czgsci
i transportu,

20.2.5 Gwarancja na switch 48 portowy

20.2.5.1

20.2.5.2

20.2.5.3

20254

Wykonawca udziela 24 miesigey gwarancji na switch 48 portowy liczgc od dnia
podpisania od dnia podpisania protokolu odbioru koncowego przedmiotu
zambwienia z czasem reakcji (oznacza okres od przyjecia zgtoszenia przez
Wykonawce do czasu poinformowania Zamawiajacego o trybie 1 sposobie
wykonania naprawy) na zgloszenie awarii maks. 1 dzien roboczy.

Wykonawca bedzie realizowal serwis gwarancyjny switcha 48 portowego
w miejscu jego uzytkowania,

W przypadku, gdy naprawa switcha 48 portowego bedzie trwata dtuzej niz 72
godziny Wykonawca zobowiazuje si¢ do dostarczenie i uruchomienia
zastgpczego switcha o parametrach nie gorszych niz serwisowany switch 48
portowy. Za kazdy dzien zwloki w dostarczeniu i uruchomieniu zastgpczego
switcha Zamawiajacemu przystuguja kary umowne.

Wykonawca ponosi koszty napraw gwarancyjnych, whaczajac w to koszt czgsci
i transportu,

20.2.6 Gwarancja na UPS-y, drukarki, monitory LCD oraz inne urzadzenia

20.2.6.1 Wykonawca udziela 24 miesigcy gwarancji na UPS-y, drukarki, monitory LCD
oraz inne urzadzenia liczac od dnia od dnia podpisania protokolu odbioru
koncowego przedmiotu zamdwienia z czasem reakeji (czas reakcji oznacza
okres od przyjecia zgloszenia przez Wykonawceg do czasu poinformowania
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20.2.6.2

20.2.6.3

20.2.6.4

Zamawiajacego o trybie i sposobie wykonania naprawy) na zgloszenie awarii
maks. | dziei roboczy.

Wykonawca bedzie realizowal serwis gwarancyjny UPS-6w, drukarek,
monitorow LCD oraz innych urzadzen w miejscu ich uzytkowania,

W przypadku, gdy naprawa UPS-6w, drukarek , monitoréw LCD bedzie trwala
dhuzej niz 72 godziny Wykonawca zobowiazuje si¢ do dostarczenia urzadzenia
zastepczego o parametrach nie gorszych niz serwisowane urzadzenie. Za kazdy
dzien zwioki w dostarczeniu 1 uruchomieniu urzadzenia zastepczego
Zamawigjacemu przystuguja kary umowne.

Wykonawca ponosi koszty napraw gwarancyjnych, wiaczajac w to koszt czgsc
[ transportu,

20.2.7 Gwarancja 1 opieka serwisowa (bez dodatkowych kosztéw) na specjalistyczne
oprogramowanie medyczne (w dalsze] czgsei zwane OPROGRAMOWANIEM)
1 platformg internetowa

20.2.7.1

Wykonawca zapewnia przez okres 36 miesigcy liczac od dnia podpisania
protokotu odbioru koncowego przedmiotu zamoéwienia gwarancje i opickg
serwisowa nad specjalistycznym oprogramowaniem medycznym i platforma
internctows dostarczonymi w ramach niniejszego zamdwienia, ktora bedzie
polegata na:

20.2.7.1.1 Dostarczaniu Zamawiajacemu nowych wersji oprogramowania dostosowanych

202.7.1.2

do zmienionych lub nowych, powszechnie obowiazujacych przepiséw
prawnych w terminie nie dhuzszym niz do dnia poprzedzajacego dzien wejscia
nowych lub zmienionych przepiséw, lub (w przypadku gdy vacatio legis nie
pozwoli na dotrzymanie tego terminu) w terminie uzgodnionym przez
Zamawiajacego i Wykonawce. Za kazdy dzien opoznienia w dostarczeniu
nowej wersji nie uwzgledniajacej nowych lub zmienionych przepisow bedg
naliczane kary umowne.

Dostarczaniu Zamawiajacemu aktualizacji, modytikacji oraz rozszerzenia lub
zmiana funkcjonalnosci i technologii oprogramowania wykonane z wlasnej
inicjatywy producenta oprogramowania:

a) dokonywanie zmian majacych na celu  poprawg  ergonomii

oprogramowania,

20.2.7.1.3 Dostarczaniu  Zamawiajacemu NOWYCH WERSJI oprogramowania,

z zapewnieniem funkcjonalnodei umozliwiajacej migracje danych z wersji
poprzedniej wszystkich danych, kazda NOWA WERSJA musi zawieraé
funkcjonalnosci wystepujace w wersji poprzedniej (stwierdzenie przez
Zamawiajacego braku funkcjonalnosci z wersji poprzedniej bedzie traktowane
jako BLAD ISTOTNY).

20.2.7.1.4 Dostarczaniu Zamawiajacemu aktualnej DOKUMENTACJI UZYTKOWE]J

najpozniej w dniu dostarczenia NOWE] WERSJI OPROGRAMOWANIA.

20.2.7.1.5 Analizie, diagnozowaniu i usuwaniu BLEDOW w dziataniu oprogramowania

zainstalowanego u Zamawiajacego,
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20.2.7.1.6 Naprawie baz danych OPROGRAMOWANIA,

20.2.7.1.7 Zdalnym éwiadczeniu Zamawiajacemu uslug zwiazanych z serwisem
diagnostycznym baz danych, oprogramowania systemowo-narzedziowego (
a. instalowanie, konfigurowanie, przeglady platform 1 Srodowisk
informatycznych dostarczonych przez Wykonawce
b. administrowanie $rodowisk /np. Windows/ dostarczonych przez
Wykonawce
¢. Zarzadzanie systemami baz danych dostarczanych przez Wykonawcg
d. odtwarzanie $rodowisk /dostarczonych przez Wykonawee/ po awarii)

i OPROGRAMOWANIA realizowanego przez Wykonawcg poprzez [nternet,

20.2.7.1.8 Swiadczeniu przez Wykonawcg ushugi Help-Desku w DNI ROBOCZE
w godzinach od 8 do 16. W ramach Help-Desku bedg obstugiwane biedy
powstale w wyniku uzytkowania OPROGRAMOWANIA, konsultacje
telefoniczne zwiazane z uzytkowaniem systemu medycznego i platformy

internetowej.
20.2.7.1.9 Kategorie bigdow

a) Blad Krytyczny — btad uniemozliwiajacy catkowicie eksploatacjg
Oprogramowania lub powodujacy utratg danych lub powodujacy
uszkodzenie danych ijednoczesnie niepozwalajacy na znalezienie
takiego sposobu uzywania Oprogramowania, aby obejs¢ skutki jego

wystapienia.

b) Btad Istotny — btad uniemozliwiajacy w danej chwili eksploatacjg
Oprogramowania lub powodujacy utrate danych lub powodujacy
uszkodzenie danych i jednoczesnie pozwalajacy na znalezienie takiego
sposobu uzywania Oprogramowania, aby obejs¢ skutki jego

wystapienia, bez istotnego wydluzenia czasu wykonywanych operacji.

¢) Biad Inny — stwierdzenie przez Zamawiajacego w otrzymanej NOWE]
WERSJI braku funkcjonalnosci, ktora istniata w poprzedniej wersji
programu lub wersji ktora jest niedostosowana (w terminie okreslonym
w punkcie 20.2.7.1.1 SIWZ) do istniejacych przepisow prawnych oraz
pozostate bledy.

20.2.7.1.10 Usuwanie bledoéw — czas reakeji i realizacji
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7a kazdy dzien zwloki w usunigeiu biedow w dziataniu oprogramowania
medycznege i platformy internetowej Zmawiajacy moze zadac¢ od

Wykonawcy kar umownych.

a) Blad Krytyczny — przystapienie do usuwania Biedu w ciagu 24 godzin,
a usuniecie Bledu wciggu 2 Dni Roboczych od chwili dokonania

zgtoszenia blgdu przez ZAMAWIAJACEGO.

b) Blad Istotny — przystapienie do usuwania Bledu w ciagu 24 godzin,
a usuniecie Btedu wciggu 5 Dni Roboczych od chwili dokonania

zgloszenia bledu przez ZAMAWIAJACEGO.

¢) Biad Inny — przystapienie do usuwania Bledu w ciagu 24 godzin, a
usuniecie Bledu weciggu 7 Dni Roboczych od chwili dokonania

zgloszenia bigdu przez ZAMAWIAJACEGO.

20.2.8  Opieka nad motorami relacyjnym bazami danych

20.2.8.1 Wykonawca zapewnia (bez dodatkowego wynagrodzenia) utrzymanie
i serwisowanie przez okres 12 miesi¢cy liczac od dnia podpisania protokotu
odbioru koficowego przedmiotu zaméwienia motorow relacyjnych baz danych
wykorzystanych ~w  dostarczonym  specjalistycznym  oprogramowaniu
medycznych oraz platformie internetowej na poziomie aktualnosci wymaganym
przez Wykonawce. W terminie do 2 miesigcy przed uplywem wyznaczonego
okresu Wykonawca zobowigzuje si¢ przedstawi¢ Zamawiajacemu oferte
$wiadczenia ustug utrzymania i serwisowania okreslonych w tym punkcie, na
okres kolejnych 3 lat.
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20.3 Zalgcznik nr 3 — Wzor oferty Wykonawey

UNIA EUROPEJSKA et
PROGRAM EUROPEJSKI FUNDUSZ [ :*
REGIONALNY ROZWOJU REGIONALNEGO by
NARODOWA STRATEGIA SPOINDSCI
(Nazwa i adres Wykonawcy) (miejscowosc i data)

OFERTA

Gmina Twardogora
Ul Ratuszowa 14
56-416 Twardogora

Nawigzujac do ogloszenia o przetargu nieograniczonym na ,Zakup i wdrozenie
technologii informacyjno-komunikacyjnych w Samodzielnym Zespole  Publicznych
Zakladéw Opieki Zdrowotnej w Twardogérze”, zgodnie z wymaganiami okreslonymi w
specyfikacji istotnych warunkéow zamowienia, opublikowanego w  Biuletynie zamowien
publicznych nr ............... VA0 011 [ p—— DOZYCIA T oiussomenipest

(pelna nazwa Wykonawcy)
oferuje dostawe sprzetu i oprogramowania bedac przedmiotem zamoéwienia za
wynagrodzeniem brutto (wraz z podatkiem VAT) w kwocie:

sanebelnsn s AT asa ansane i RESR ANV PLN; SIOWIIEE susinvssssississmssmssisimmmimimises GRS

1. Deklarujemy termin wykonania wdrozenia: do 13 tygodni od daty podpisania umowy

2. Udzielamy gwarancji i r¢gkojmi na okres: zgodnie z zalacznikiem nr 2 do SIWZ.

3. Warunki platnosci: 21 dni od daty otrzymania faktury.

4. Nr NIP Wykonawey:..ooooiviiiniinnnn, T, e

5. Nrregonu Wykonawey:....c.nineennennnen

6. Powiat:.....cceeune S oo T SR

7. WojewodzZtWwo:.coivrsernssnssssrasasss SRS

nr telefonu: Kier.. ..o eeeeeneeereneennne s IF fAXWS oo, PO TITrPeT , komorkowy:....coniiinnans :
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8. Oswiadczamy, ze zapoznalismy sie ze specytikacja istotnych warunkéw zaméwienia (w tym
ze wzorem umowy) i nie wnosimy do niej zastrzezen oraz przyjmujemy warunki w niej
zawarte. Dokonali$my wizji lokalnej miejsca instalacji i wdrozenia systemu,

9, Oswiadczamy, ze uwazamy si¢ za zwiazanych niniejsza oferta na czas wskazany
w specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia.

10. Prace objete zamowieniem zamierzamy wykona¢ sami.*

Nastepujace prace zamierzamy zleci¢ podwykonawcom:*
L e POAWYKONAWCA: ..ot
2 e s POAWYKONAWCE: ..ot

11. W przypadku przyznania nam zamdwienia, zobowiazujemy sie do zawarcia umowy w
miejscu i terminie wskazanym przez Zamawiajacego.

12. Zobowiazujemy sie, w przypadku wybrania naszej oferty jako najkorzystniejszej, do
wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w okreslonej w specyfikacji
istotnych warunkéw zamowienia wysokosci, tj. 5% ceny ofertowej brutto czyli
.............................. PLN, SIOWIIE: oottt e st e eere e aeae s tnr e e oo snn et
................................................................................. PLLN, w formic (przewidziangj w
USTAWIE) ot ietrerrcreeereren e et st e st s bs s bbb — najpdzniej w dniu
zawarcia Umowy.

13. Integralng czes¢ oferty stanowig nastgpujace dokumenty:**

14

Oferta razem z powyzszymi zalacznikami stanowigcymi jej czes¢ zostala zloZona na
............... stronach podpisanych i kolejno ponumerowanych od nt ........donr ..........

15. Niniejszym informujemy, iz informacje skladajace si¢ na ofertg, zawarte na stronach od
............... do ....cceveene. Stanowia tajemnicg przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisow
ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji i jako takie nie moga by¢ udostepnione innym
uczestnikom niniejszego postgpowania.

{upowaznieni przedstawiciele Wykonawey)
UWAGA:
* Nicpotrzebne skresli¢
#* [eeli dolaczane sa odpisy dokumentdw tub ich kopie, to musza by¢ one poswiadezone przez upowaznionych przedstawicicli
za zgodnosé 7 oryginaten.
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20.4 Zalaeznik nr 4 — Oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udzialu w postepowaniu

(miejscowosc i data)

{Nazwa i adres Wykonawcy)

OSWIADCZENIE

O SPELNIENIU WARUNKOW UDZIAEU W POSTEPOWANIU

Przystepujac do udzialu w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego
prowadzonego w trybie przetargu nicograniczonego zgodnie z ustawg z dnia 29 stycznia 2004 ¢, —
Prawo Zamowiein Publicznych (tekst jednolity Dz.U. z 2007 r., Nr 223, poz. 1655 z pdzn. Zm.)
o$wiadczam w imieniu reprezentowanej przeze mnie firmy iz:

I. posiadamy uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosei lub czynnoscei, jezeli ustawy
naktadaja obowiazek posiadania takich uprawnien;

2. posiadamy niezbgdng wiedze i do§wiadezenie oraz dysponujemy / bedziemy dysponowac*

osobami zdolnymi do wykonania zamdowienia™*,

znajdujemy si¢ w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajace; wykonanie zamoéwienia;

4. nie podlegamy wykluczeniu z postgpowania o zaméwienie publiczne na podstawie art. 24 ust 1 i
2, oraz spetniamy warunki okreslone w art. 22 ust. 1 ustawy Prawo zamowien publicznych.

2

*Njepotrzebne skreskic

= Termin .dysponujemy” skreslajg wykonawey, ktorzy nic dysponujq odpowiednio potencjatem technicznym i osobami zdolnymi do
wykonania zaméwicnia. a w zamian przedstawia zobowiazanie innych padmictdw do udestgpnienia potencjatu technicznego 1 osob zdolnyeh do
wykonania zamowienia.

(Podpis upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy)
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20.5 Zalgceznik nr 5 — Wzér Umowy

PROGRAM 1 UNIA %UROPEJSKA
REGIONALNY %J ROZMON FEGONALNEGO m

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Umowa Nr UmiG-INF.342-.........RC/09

na ,,Zakup i wdrozenie technologii informacyjno-komunikacyjnych w Samodzielnym
Zespole Publicznych Zakladéw Opieki Zdrowotnej w Twardogérze”

Umowa zostaje zawarta W dnil ...cuswamsieresessnss 2009 w Twardogorze pomigdzy:
Gming Twardogoéra z siedziba ul. Ratuszowa 14, 56-416 Twardogora

zwanym dalej ,,Zamawiajacym”, reprezentowanym przez

1. Jan Dzugaj — Burmistrz Miasta i Gminy, przy kontrasygnacie:

2. [zabela Klosowska — Skarbnik Miasta i Gminy

T

w wyniku wyboru oferty w postepowaniu przetargowym w trybie przetargu nieograniczonego tj.
art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien publicznych (tekst jednolity: Dz. U.
nr 223/2008 poz. 1655)

zawarto umowe o nastepujacej tresci:

ROZDZIAL 1. PRZEDMIOT UMOWY
ARTYKUL 1
DEFINICJE

1.1 Okreslenia uzyte w Umowie maja nast¢pujace znaczenie:
Umowa” — niniejsza Umowa wraz z zalacznikami regulujaca prawa i obowiazki stron
wynikajace z niej i zwigzane z jej wykonaniem.
.Dostawa” — nalezy przez to rozumie¢ nabywanie rzeczy, praw oraz innych dobr, w
szczegdlnosci na podstawie umowy sprzedazy, dostawy, najmu, dzierzawy lub leasingu.
.Sita wyzsza” — zdarzenie nadzwyczajne, zewngtrzne i niemozliwe do zapobiezenia
np. wywotane dziataniem sit przyrody na znacznym obszarze.

ARTYKUL 2
PRZEDMIOT UMOWY

2.1 Na podstawie niniejszej umowy Wykonawca zobowiazuje si¢ do wykonania na rzecz
Zamawiajacego dostawy sprzetu komputerowego, oprogramowania, instalacji  sieci
komputerowej oraz wdrozenie sytemu informatycznego w obiektach SZPZOZ w ramach
zamowienia:  Zakup  iwdrozenie technologii informacyjno-komunikacyjnych —w
Samodzielnym Zespole Publicznych Zakladow Opieki Zdrowotnej w Twardogérze.

Kod CPV:

30200000-1 Urzadzenia komputerowe

48000000-8 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

32410000-0 Lokalna sie¢ komputerowa

2.1.1 Zakup sprzetu i potaczenie go w sie¢, gdzie centralna rolg petni¢ bedzie serwer,

2.1.2 Zakup oprogramowania niezb¢dnego do pracy w tym specjalistycznego

oprogramowania dla poszczegdlnych gabinetow umozliwiajacy biezaca koordynacj¢ pracy
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i wymiang informacji (w tym medycznych) w wersji elektronicznej migdzy poszczegdlnymi
jednostkami SZPZ07Z, gabinetami SZPZ0Z a NFZ,
2.1.3 Budowa serwisu internetowego w SZPZ0OZ Twardogora o funkeji interakcji (rejestracja
on-line) i funkeji informujacej (biezaca informacja na stronie, newsletter)
2.1.4 Wdrozenie systemu informatycznego

Migjsce realizacji zamowienia:

d) Przychodnia Rejonowo-Specijalistyczna w Twardogérze, ul. Warynskiego 10;

e) Wigjskim Osrodek Zdrowia w Grabownie Wielkim, Grabowno Wielkie 112;
) Wiejskim Osrodek Zdrowia w Goszczu, ul Rynek 18

Przedmiot zaméwienia opisany jest za pomoca szczegotowego opisu przedmiotu zamoéwienia
(zalacznik nr 2 do SIWZ), ktory stanowi integralng cze$¢ umowy.
Przedmiot umowy nalezy wykonaé¢ w zakresie i na warunkach okreslonych w postanowieniach
niniejszej umowy oraz:

— specyfikacji istotnych warunkdéw zamowienia,

— harmonogramu rzeczowo-finansowego,

— zlozonej oferty.
stanowigcych integralne cz¢sci niniejszej umowy.

ROZDZIAL II. WARUNKI OGOLNE
ARTYKUL 3
UPRAWNIENIA AKCESORYJNE

3.1 Instrukceje

3.1.1 Jezeli wymagane sg instrukcje obstugi i konserwacji do rzeczy wykonanych w ramach
przedmiotu umowy, Wykonawca ma obowiazek dostarczy¢ Zamawiajacemu instrukcje
w terminie 7 dni od dnia zakonczenia prac — nie pézniej jednak niz do dnia odbioru tej
rzeczy przez Zamawiajacego.

3.1.2 Jezeli Wykonawca nie dostarczy instrukcji w terminie okreslonym w pkt. 3.1.1,
Zamawiajacy ma prawo nie dokona¢ odbioru tej rzeczy do momentu wypetnienia przez
Wykonawce obowiazku dostarczenia wszystkich wymaganych instrukejt.

ARTYKUL 4
SPOSOB WYKONANIA UMOWY

4.1 Wykonanie umowy i wyznaczenie koordynatora pomiedzy dostawca a Zamawiajgcym
4.1.1 Wykonawca o$wiadcza, ze posiada konieczne doswiadczenie i profesjonalne kwalifikacje

niezbedne do prawidlowego wykonania Umowy i zobowiazuje si¢ do:

- wykonania przedmiotu umowy przy zachowaniu nalezytej starannosci okreslone;j,

- informowania w formic pisemnej Zamawiajacego o przebiegu wykonywania umowy na

kazde zgdanie Zamawiajacego oraz przedstawiania sprawozdar.
Nadzor z ramienia Zamawiajacego sprawowaé bedzie(-a):

dane kontaktowe: ... i i

4.13 Wykonawca zobowigzuje sig wykonaé¢ przedmiot umowy zgodnie z zaméwieniem, o
ktorych mowa w artykule 2 umowy.
4.1.4 Wrykonawca zobowiazuje sie wykona¢ przedmiot umowy z materialéw stanowigcych
jego wlasnoscé.
4.1.5 Jezell Zamawiajacy zazada pomiardéw, ktére wchodza w zakres przedmiotu umowy, to
Wykonawca zobowigzany jest je przeprowadzi€.
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4.1.6 Wykonawca zobowiazuje sie do informowania o zagrozeniach, ktdre moga mie¢ ujemny
wplyw na tok realizacji zaméwienia, jakosé prac, opdznienie planowane] daty zakoriczenia
prac oraz do wspOlpracy z Zamawiajacym przy opracowywaniu przedsigwzigé
zapobiegajgcych zagrozeniom,

4.1.7 W przypadku wystgpienia koniecznosci wykonania prac nie objetych ujetych w
przedmiocie zamowienia Wykonawcy nie wolno ich realizowaé bez zmiany niniejsze)
umowy lub uzyskania dodatkowego zamdwienia na podstawie odr¢gbnej umowy.
Wykonawca zobowigzuje si¢ poddaé¢ kontrolom dokumentéw zwiazanych z realizacjq
niniejsze] umowy a wynikajacym =z podpisane] przez Zamawiajacego umowy
o dofinansowanie inwestycji ze srodkéw Wspolnoty Europejskiej.

ARTYKUL 5
TERMINY

5.1 Przedmiot umowy zostanie wykonany przez Wykonawce w pelnym zakresie
okreslonym w art. 2 Umowy w terminie 13 tygodni od momentu podpisania umowy.
Rozpoczecie realizacji przedmiotu umowy nastapi z dniem podpisania umowy.

5.2 Szczegdlowe terminy wykonania poszczegélnych zamknietych elementéw prac zawarte sa w
harmonogramie rzeczowo — finansowym realizacji zadania, stanowiacym zalacznik do
niniejszej] Umowy. W harmonogramie zawarte sa terminy wykonania uwzgledniajace w
szczegdlnoscei: chronologi¢ technologiczng zakresu prac.

5.3 Wszelkie terminy okreSlone w niniejszej umowie sg liczone od dnia roboczego
nastepujacego po dniu dorgczenia stosownego zawiadomienia w formie pisemnej.

ARTYKUL 6
ODBIORY [ PROCEDURA

6.1.Protokot odbioru koncowego i protokoly czesciowe

6.1.1. Po zakonczeniu prac (etapéw) Wykonawca zawiadomi Zamawiajacego o gotowoscl
odbioru. Przy zawiadomieniu Wykonawca zataczy nastepujace dokumenty:

a) protokdt prob i pomiaréw sieci komputerowej oraz polaczen pomigdzy lokalizacjami, w
ktorych realizowany jest przedmiot zaméwienia,

b) zestawienie dostarczonego sprzgtu, zainstalowanego oprogramowania, wykonanych
ustug i prac, gwarancji, instrukeji, licencji.

6.1.2. Zamawiajacy wyznaczy date i rozpocznie czynnoscei odbioru koncowego (czgsciowego)
prac (dostarczenia sprzgtu) stanowiacych przedmiot umowy w ciagu 5 dni od daty
zawiadomienia 1 powiadomi uczestnikéw odbioru.

6.1.3. Zakonczenie czynnosci odbioru powinno nastgpic¢ (zakonczy¢) w ciagu 14 dni roboczych
liczac od daty rozpoczecia odbioru.

6.1.4. Protokét odbioru koncowego (czgsciowego) sporzadzi Zamawiajacy na formularzu
okre$lonym przez Zamawiajacego i doreczy Wykonawey w dniu zakoriczenia odbioru.

6.2.Wady ujawnione w trakcie odbioru.

6.2.1. Jezeli w toku czynnosci odbioru koficowego (czgsciowego) zostang stwierdzone wady, to
Zamawiajacemu przyshuguja nastepujace uprawnienia:

1) jezeli wady nadajg si¢ do usunigcia, moze odméwic¢ odbioru do czasu usunigcia wad
wyznaczajac jednoczesdnie termin ich usunigcia;
2) jezeli wady nic nadaja si¢ do usunigcia to:

a) jezeli umozliwiajg one uzytkowanie przedmiotu odbioru zgodnie z przeznaczeniem,
Zamawiajacy moze obnizy¢ odpowiednio wynagrodzenie,

b) jezeli wady uniemozliwiaja uzytkowanie zgodnie z przeznaczeniem Zamawiajacy
moze odstgpi¢ od umowy lub Zgda¢ wykonania przedmiotu umowy lub jego
elementu po raz drugi.

6.2.2. Wykonawca zobowiazany jest do pisemnego zawiadomienia Zamawiajgcego 0 usunigciu
wad 1 gotowos$ci do ponownego odbioru.
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ARTYKUL 7
ZASADY WSPOLDZIAELANIA STRON

7.1.Wykonanie wskazéwek i polecen Zamawiajacego
Wykonawca zobowiazuje si¢ do:

- stosowania si¢ do pisemnych polecen i wskazowek Zamawiajacego w  (rakcie
wykonywania przedmiotu umowy:

- przediozenia Zamawiajacemu na jego pisemne zadanie zgloszone w kazdym czasie
trwania Umowy, wszelkich dokumentow, materiatdw i informacji potrzebnych mu do
oceny prawidtowosci wykonania Umowy.

7.2.Podwykonawstwo

7.2.1. Wykonawca ma prawo podpisa¢ umowe o wykonanie czgsci prac (dostawy)
z podwykonawcami wymienionymi w przyjetej ofercie przetargowej.

7.2.2. Wykonawca moze podpisaé umowg o podwykonawstwo z podwykonawcami nie
wymienionymi w ofercie przetargowej pod warunkiem wezesniejszego uzyskania pisemne;
zgody Zamawiajacego.

7.2.3. Podwykonawsiwo nie zmienia zobowigzan Wykonawcy. Wykonawca  jest
odpowiedzialny za dzialania, uchybienia 1 zaniedbania podwykonawcy, jego
przedstawicieli lub pracownikoéw w takim samym zakresie jak za swoje dziatania.

7.2.4. Jezeli Zamawiajacy uzna, ze kwalifikacje podwykonawcy lub jego wyposazenie nie
gwarantuja odpowiedniej jakosci wykonania prac lub dotrzymania termindw, Zamawiajacy
ma prawo zgdaé od Wykonawcy zmiany podwykonawcy.

7.2.5. Jesli Wykonawca zawarl umowe z podwykonawca bez zgody, o ktdérej mowa w ust.
7.2.2., Zamawiajacy moze bez przekazania formalnego zawiadomienia o tym, wediug
swojej decyzji zastosowa¢ sankcje za naruszenie Umowy, tzn. zazada¢ odszkodowania lub
wypowiedzie¢ Umowg.

7.2.6. Podwykonawey musza spelniaé okreslone kryteria i warunki, gwarantujace wykonanie
czesei prac okreslonych w umowie.

7.2.7. Zamawiajacy nie bedzie zwiazany stosunkami zobowigzaniowymi z podwykonawcami,
ale moze skorzysta¢ ze wszystkich praw nabytych w stosunku do nich przez Wykonawcg.
Wykonawca bedzie pozostawat w pelni odpowiedzialny w stosunku do Zamawiajacego za
zlecone do podwykonawstwa czgsei prac (dostawy).

ARTYKUL 8
WARUNKI GWARANCJI
8.1 Warunki gwarancji sa szczegotowe przedstawione w zalgezniku nr 2 do SIWZ, ktdry stanowi
integralng cz¢s¢ umowy.

ARTYKUL 9

ODPOWIEDZIALNOSC WYKONAWCY Z TYTULU
NIENALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY
W okresie obowiazywania, po rozwigzaniu lub po wygasnigciu Umowy, Wykonawca jest i
bedzie odpowiedzialny wobec Zamawiajgcego na zasadach uregulowanych w niniejszej umowie
oraz w Kodeksie cywilnym za wszelkie szkody, (wydatki, koszty postgpowan) oraz roszczenia
0s6b trzecich w przypadku, gdy beda one wynika¢ z wad przedmiotu umowy lub nie dotozenia
nalezytej starannosci przez Wykonawce lub jego Podwykonaweg przy wykonywaniu przedmiotu
UMowy.

ARTYKUYL 10
KARY UMOWNE I ROSZCZENIA ODSZKODOWAWCZE
10.1.Kary umowne

10.1.1. Strony zastrzegaja prawo naliczania kar umownych za nieterminowe lub nienalezyte
wykonanie przedmiotu umowy.
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10.1.2. Kary beda naliczane w nastepujacych przypadkach w wysokosciach:
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu karg umowna za:
a) opoznienie w wykonaniu przedmiotu zamowienia lub opieki serwisowej w wysokoscl
0.1 % wynagrodzenia umownego za kazdy dziefi opdznienia,
b) za opdznienic w usunicciu wad stwierdzonych przy odbiorze lub w okresie gwarancji
i rekojmi lub opieki serwisowej — w wysokosécei 0,1 % wynagrodzenia umownego za
kazdy dzien opdznienia. Termin opoznienia liczony bedzie od nastgpnego dnia od
terminu ustalonego na usunigcie wad,
¢) za odstapienie od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy w wysokosci
15% wynagrodzenia okreslonego w art, 13 ust. 1 Umowy.
10.2.Roszczenia odszkodowawceze.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupeliajgcego do
wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody.

ARTYKUL 11
ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY
11.1. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w KWOCIE ... PLN, co
stanowi 5 % catkowitej wartosci umowy, dostarczone bedzie Zamawiajacemu najpézniej
w dniu zawarcia umowy w peinej wysokosci.
Zabezpieczenie moze by¢ wniesione wg wyboru Wykonawcy w jednej lub kilku
nastepujacych formach: :
a. pieniadzu wplaconym przelewem na rachunek bankowy Zamawiajacego
b. porgczeniach bankowych lub porgezeniach spotdzielczej kasy oszezednosciowo —
kredytowej, z tym Ze zobowigzanie kasy jest zawsze zobowigzaniem pienigznym,
c. gwarancjach bankowych,
d. gwarancjach ubezpieczeniowych,
e. w wekslach z poreczeniem wekslowym banku lub spoldzielczej kasy oszczgdnosciowo
— kredytowe)
f. przez ustanowienie zastawu na papierach warto$ciowych emitowanych przez Skarb
Panstwa lub jednostke samorzadu terytorialnego,
11.2.Zabezpieczenic wykonania wniesione w formie okreslonej w pkt. 11.1 b, ¢, d i { winno by¢
nieodwotalne, bezwarunkowe i ptatne na pierwsze zadanie.
11.3.Strony ustalaja, ze wniesione zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy zostanie
ZWIocone w nastepujacy sposob:
a) 70 % w ciggu 14 dni po odbiorze koncowym,
b) pozostate 30 % w ciagu 14 dni po uplywie 36 miesigcy od odbioru koncowego na
podstawie protokotu pogwarancyjnego.
[ 1.4.Zamawiajacy winien powiadomi¢ Wykonawcg o wszelkich roszczeniach skierowanych do
instytucji wystawiajacej zabezpieczenie.
11.5.W przypadku nicnalezytego wykonania przedmiotu umowy zabezpieczenie staje sig
wlasnoscia Zamawiajacego i bedzie wykorzystane do zgodnego z umowa wykonania prac
i pokrycia roszezen z tytutu rgkojmi za wykonane prace.
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ARTYKUL 12
DANE POUFNE

12.1 Wykonawca zobowiazuje si¢ rowniez do ochrony danych, ktérych ujawnienie przez
ZAMAWIAJACEGO moze by¢ konieczne dla prawidtowego wykonania czynnosei
serwisowych, zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, a w szezegdlnosel ustawy o
ochronie danych osobowych, oraz zgodnie z powszechnie przyjgtymi standardami i ustalonymi
przez STRONY warunkami. Obowiazek zachowania tajemnicy obejmuje w szczegolnosei
wszelkie informacje, dane, materialy uzyskane w zwigzku z zawarciem UMOWY.

ZAMAWIAJACY jest administratorem danych osobowych w rozumieniu przepisow ustawy z
dnia 29 sierpnia 1997 (Dz.U.02.101.926 z péz. Zm ) o ochronie danych osobowych zwanej dalej
.Ustawa™.

12.2 Zamawiajacy powierza a Wykonawca zobowiazuje si¢ przetwarzac powierzone mu na
podstawie art. 31 Ustawy dane osobowe wylacznie w zakresie oraz celu zwigzanym
z realizacja postanowien niniejsze) umowy.

12.3 Przetwarzanie przez Wykonawce danych osobowych w zakresie oraz celach innych niz
wyraznie wskazane powyzszymi postanowieniami nie jest objete upowaznieniem
udzielanym w tresci niniejszej umowy.

12.4 Wykonawca zobowiazuje si¢ do zastosowania przy przetwarzaniu danych osobowych,
srodki techniczne i organizacyjne zapewniajace ochrong danych, co najmniej w zakresie
okreslonym w art. 36-39 a Ustawy.

12.5 Wykonawca jest obowigzany zapewni¢, aby urzadzenia 1 systemy informatyczne stuzace
do przetwarzania powierzonych mu kopii danych osobowych byly zgodne z wymogami
rozporzadzenia wykonawczego Ministra Spraw Wewngtrznych i Administracji z dnia 29
kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz
warunkéw technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiada¢ urzadzenia i
systemy informatyczne stuzace do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. Nr 100, poz.
1024).

12.6 Zamawiajacy oéwiadcza, ze na funkcje administratora bezpieczefstwa informacji
WYZNACZA OSODG! +o.eininei et iie et et

12.7 Wykonawca zobowigzuje si¢ przesta¢ Zamawiajagcemu imienne upowaznienia osob, ktore
beda przetwarzaé dane osobowe zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy oraz
przepisami prawa.

12.8 W przypadku wygasniecia niniejszej umowy, Wykonawca jest bezwzglednie zobowiazany
do zwrotu lub zniszczenia potwierdzonego protokétem powierzonych mu danych
osobowych  oraz  skasowania  wszelkich  kopii  tych danych  bedacych
w posiadaniu Wykonawca oraz podjaé stosowne dziatania w celu wyeliminowania
mozliwosci dalszego przetwarzania danych powierzonych na podstawie niniejszej umowy.

12.9 W razie watpliwosci, czy okreslona informacja stanowi Informacj¢ Poutna, zainteresowany
zobowiazany jest zwrécié sie do drugiej strony o wyjasnienie takiej watpliwosc.

12.10Kazda ze stron obowiazana jest zorganizowaé i utrzymywaé takie srodki bezpieczenstwa
i sposoby postepowania, jakie w praktyce beda mozliwe i rozsadne, dla zapewnienia
bezpiecznego przechowywania Informacji Poufnych otrzymanych od drugiej STRONY,
atakze dolozy wszelkich staran by zapobiec jakiemukolwick nieautoryzowanemu
wykorzystaniu, ujawnieniu, czy dostgpowi do tych Informacji Poufnych.
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ARTYKUL 13

WYNAGRODZENIE
13.1 Za wykonanie przedmiotu umowy strony ustalaja wynagrodzenie ryczaltowe w
wysokoSei i, zl (cena z oferty) (slownie:
............................................................................................................................ ), w tym
podatek VAT zgodnie z wynikiem przetargu z dnia ...,

13.2 Warto$¢ catkowita przedmiotu wmowy ani ceny nie beda waloryzowane w okresie
realizacji umowy.

13.3 Na wniosek Wykonawcy rozliczenie prac wynikajacych z przedmiotu umowy odbywac
sie moze fakturami cze$ciowymi za zakonczone czgsci prac okreslone w harmonogramie
rzeczowo — finansowym. Wysokos¢ faktury czesciowej nie moze przekroczy¢ 90%
warto$ci czesei pracy. Pozostata czg$¢ wartosci prac zostanie rozliczona fakturg
koncowa. Podstawa do wystawienia faktury czgsciowej bedzie protokét odbioru prac
podpisany przez Zamawiajacego i Wykonaweg oraz dokumentacji wymienionej w art. 6
Umowy. W  przypadku gdy w wykonaniu prac uczestniczy(a) podwykonawca(y)
Wykonawca dostarczy dodatkowo kopie(e) faktury(r) wystawiong(ych) przez
Podwykonawce(6w) dla  Wykonawey lacznie =z kopia(ami)  przelewu(ow)
bankowego(ych) poswiadczona(ych) przez Wykonawce za zgodnod¢ z oryginatem.

13.4 Podstawa do wystawienia faktury koficowej za wykonanie przedmiotu zamdwienia jest
podpisany przez Zamawiajacego i Wykonawce protokot odbioru koricowego przedmiotu
zamowienia z uwzglednieniem zapisow z pkt 13.3.

13.5 Nalezne wykonawcy wynagrodzenie bedzie ptatne na podstawie faktury VAT. Faktura
powinna by¢ adresowana do: Gmina Twardogdra ul. Ratuszowa 14, 56-416 Twardogéra.
NIP: 911-10-01-183.

13.6 Platnosé za fakture VAT bedzie dokonana przelewem z konta Zamawiajacego na konto
Wykonawey w terminie 21 dni liczge od daty otrzymania przez Zamawiajacego faktury.

ARTYKUL 14
ZMIANY UMOWY
Wszelkie zmiany tresci umowy winny zosta¢ dokonane wytacznie w formie aneksu podpisanego
przez obie strony, pod rygorem niewaznosci.

ARTYKUL 15
ODSTAPIENIE
15.1 Prawo Zamawiajgcego do odstgpienia od umowy
15.1.1 Zamawiajacemu przystuguje prawo odstapienia od umowy lub jej czgsci:

a) w razie wystapienia istotnej zmiany okolicznosei powodujacej, ze wykonanie umowy
nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia
Unmowy,

b) jezeli zostanie ogloszona upadtosé lub rozwiazanie firmy Wykonawcy,

¢) jezeli zostanie wydany nakaz zaj¢cia majatku Wykonawcy,

d) Wykonawca nie rozpoczal prac bez uzasadnionych przyczyn oraz nie kontynuuje ich
pomimo wezwania Zamawiajacego zlozonego na pismie.

15.1.2 Zamawiajacy w razie odstgpienia od umowy z przyczyn, za ktére Wykonawca nie
odpowiada zobowigzany jest do dokonania inwentaryzacji i odbioru przerwanych prac;
15.1.3 W przypadku odstapienia przez Zamawiajgcego od umowy z przyczyn dotyczacych

Wykonawcy, Wykonawce obcigzaja nastgpujace obowiazki szczegotowe:

a) w terminie 7 dni od daty odstapienia od umowy Wykonawca przy udziale
Zamawiajacego sporzadzi szczegdlowy protokol inwentaryzacji prac wg stanu na dzien
odstapienia,

b) Wykonawca zabezpieczy przerwane prace w zakresie obustronnie uzgodnionym.

15.2 Inne przypadki odstapienia od umowy
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Poza okolicznoseiami okreslonymi wyzej Zamawiajacy lub Wykonawca moze odstapi¢ od
realizacji Umowy, jezeli druga strona narusza w sposdb podstawowy postanowienia
Umowy.

15.3 Forma odstapienia
Odstapienie od umowy powinno nastapi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci
takiego o$wiadczenia i powinno zawiera¢ uzasadnienie.

ARTYKUL 16
ZAWIADOMIENIA

16.1 Wszelkie zawiadomienia, korespondencja oraz dokumentacja przekazywana w zwigzku
z niniejsza Umowa migdzy Stronami bedzie sporzadzana na piSmie i podpisana przez
Strone zawiadamiajaca. Zawiadomienia moga by¢ przesytane (elefaksem, dorgezane
osobiscie, przesytane kurierem lub listem.

16.2 Zawiadomienia beda wysyltane na adresy i numery telefaksow podane przez Strony. Kazda
ze Stron zobowiazana jest do informowania drugiej Strony o kazdej zmianie miejsca
zamieszkania, siedziby lub numeru telefaksu. Jezeli Strona nie powiadomila o zmianie
miejsca zamieszkania, siedziby lub numeru telefaksu, zawiadomienia wystane na ostatni
znany adres zamieszkania, siedziby lub numer telefaksu, Strony uznajg za dorgezone.

16.3 Powiadamianie kazdej ze Stron Umowy jest wazne tylko wtedy, kiedy odbywa si¢ na
pismie. Powiadomienie bedzie wazne tylko wiedy, kiedy zostanie dorgczone adresatowi.

ARTYKUL 17
LICENCIJE

17.1 Wykonawca zapewnia, 7e Zamawiajacy ma prawo uzytkowa¢ bezierminowo wszystkie
programy dostarczone i zainstalowane u Zamawiajacego przez Wykonawce w ramach
realizacji przedmiotu zamdwienia.

17.2 Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu  wszelkie dokumenty, licencje nosniki
potwierdzajace prawo do bezterminowego uzytkowania oprogramowania najpozniej w
dniu odbioru koficowego.

ROZDZIAL I1I. WARUNKI SZCZEGOLOWE
ARTYKUL 18
POSTANOWIENIA DODATKOWE [ KONCOWE

18.1 Postanowienia dodatkowe

18.1.1 Strony umowy ustalajg nastgpujace postanowienia dodatkowe:

a) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian do harmonogramu rzeczowo-
finansowego w zakresie termindw realizacji zadania.

18.2 Postanowienia koncowe

18.2.1 Przy realizacji niniejszej Umowy maja zastosowanie powszechnie obowigzujace przepisy
prawa polskiego.

18.2.2 W sprawach nicuregulowanych niniejsza umowg stosuje si¢ przepisy Kodeksu
Cywilnego.

18.2.3 Wszystkie spory wynikajace z wykonania niniejszej Umowy, kiore nie mogg by¢
rozstrzygnigte polubownie, z zastrzezeniem 18.2.4., beda rozstrzygane przez sad wiasciwy
dla siedziby Zamawiajacego.

18.2.4 Na wypadek sporu miedzy sironami na tle wykonania niniejszej Umowy, Wykonawca
jest zobowiazany do wyczerpania przede wszystkim drogi postgpowania reklamacyjnego
polegajacego na rozpatrzeniu konkretnego roszczenia od Zamawiajacego. Wykonawca ma
obowiazek pisemnego ustosunkowania do zgloszonego roszczenia w terminie 14 dni od
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daty zgloszenia roszezenia na pismie. W razie odmowy Wykonawey uznania roszezenia
Zamawiajacego, wzglednie nie udzielenia odpowiedzi na roszczenie w ferminie
Zamawiajacy jest uprawniony do wystapienia na drogg sgdowa.

18.3 Wersja obowigzujgca umowy

Umowe niniejsza sporzadzono w 3 jednobrzmiacych egzemplarzach — 2 egz. Dla
Zamawiajacego, | egz. Dla Wykonawcy.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

Integralitg cZgS¢ UMOWY stanowiy:

. Speeyfikacja Istotnych Warunkéw Zamowienia (SIWZ).

. Szezegolowy opis przedmiotu zamdwienia (zatacznik nr 1 do SIWZ).

. Warunki gwarancji i opicki serwisowej sprzgtu i oprogramowania (zatacznik nr 2 do SIWZ)
Harmonogram rzeczowo-finansowy realizacji przednliotu zamowienia

3. Oferta Wykonawcy

— e b —
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20.6 Zalgeznik nr 6 — Wykaz wykonanych instalacji i wdrozei systemow w okresie
ostatnich trzech lat przed dniem wszezgcia postegpowania odpowiadajgcych
swoim rodzajem i wartoscia dostawom i wdrozeniom stanowigcym przedmiot
zamowienia.

{piecze¢ adresowa firmy Wykenawcey)

L.p | Nazwa zadania Okres | Wartosc Zamawiajgcy
realizacji | zamdwienia | (nazwa, adres, telefon)
1
2
3
Miejsce 1 data:
Podpisano:
{upowazniony przedstawiciel)
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20.7 Zalacznik nr 7 — Wykaz o0s6b i podmiotéw, ktére beda uczestniczy¢ w wykonywaniu
zamowienia oraz wykonywane przez nich ezynnosci.

(pieczeé adresowa firmy Wykonawcy)

Wykaz osob
l.p Imi¢ i Nazwisko Nazwa firmy Kontakt Zakres prac
1
2
3
4
5
Wykaz podmiotow
L Nazwa i adres przewidywancgo Zakres i warto$é przewidywanych prac
P- podwykonawcy P ywanyeh p
1
2
3
4
5
Miejsce i data:
Podpisano:
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20.8 Zalacznik nr 8 - Swiadectwo wizytacji obiektow

(pieczed adresowa Wykonawcy)

OSWIADCZENIE

niniejszym o$wiadezam, ze dokonalismy wizytacji obiektow, kiorych dotyczy umowa w celu z
uzyskania wszelkich danych, jakie moga by¢é niezbedne w przygotowaniu oferty i
podpisaniu Umowy na wykonanie prac zwiazanych z ,,Zakupem i wdroZeniem
technologii informacyjno-komunikacyjnych w Samodzielnym Zespole
Publicznych Zakladéw Opieki Zdrowotnej w Twardogérze”

(upowazniony przedstawiciel)
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20.9  Zalgcznik nr 9 — Proponowany harmonogram rzeczowo-finansowy realizacji

przedmiotu zamdwienia

L.p

Kategorie kosztow Koszty brutto

Okres realizacji zadania w tygodniach

112345 |e|7|8 9101112

Sprzet i podstawowe
oprogramowanie

Oprogramowanie medyczne

Elementy sieci informatycznej

[FERREPY RS

Platforma internetowa (strona
WWW)

Wdrozenie systemu

RAZEM

(upowazniony przedstawiciel)
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20.10

Zalgeznik nr 10 — Specyfikacja oferowanego przedmiotu zaméwienia

Lp.

Nazwa sprzetu

Ilos¢

Cena brutto

Wartosé
brutto

Komputer stacjonarny

Oferowany komputer posiada nast¢pujace parametry

L ]

Model komputera ...
Procesor: .o
Pamied¢ RAM: ... e
Karta graficzna: ...
Dysk twardy: ...
DVD-ROM: ... e,
Klawiatura: ......ocoviiiii i
]/
port USB: ....... szt.

RS

Z oprogramowaniem zarzadzajacym:

MONITOT: o

Zainstalowany system operacyjny  Microsoft

Windows XP Professional SP2:

206 kpl.

& oprogramowanie antywirusowe:
e karta sieciowa 10/100/1000:
e komplet kabli zasilajacych
e zainstalowany  edytor  tekstow 1 arkusz
kalkulacyjny:
e inne parametry
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Laptop 1 kpl.

Oferowany laptop posiada nastepujace parameltry

o Model laptopa: .....ooooiviiiii

@ PrOCESOT: o

¢ Taktowanie procesora:  ................. GHz,
czestotliwosé szyny: ... MHz, pojemnos¢
pamigci podrgezne): ........ MB

e Zainstalowana pamig¢ RAM: ....... MB

o Pojemnosé dysku: .......... GB

o Przekatna ekranu LCD: ....... cali

e nagrywarkaDVD ...

e porty USB: .......... szt.

e zainstalowany system operacyjny Microsott
Windows XP Professional SP2

e karta sieciowa 10/100/1000: ...

» zainstalowane oprogramowanie antywirusowe:

e zainstalowany edytor tekstow i arkusz
kalkulacyjny:

¢ inne parametry

Serwer 1 kpl.

Oferowany serwer posiada nastepujgce parametry

o model: ..o
e procesor 4 rdzeniowy .......GHz ...............
— 1 szt
o dysk twardy ....... GB HOTSWAP SAS — 3 szt
— skonfigurowane jako RAID 5
e pamigé operacyjna ........ GBECC.........
¢ podwojne niezalezne zasilanie
e STREAMER 0 poj. ......... GB
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e nagrywarka DVD: ...

e port USB2.0:......... sZL.

¢ karta sieciowa 10/100/1000 z mozliwoscig
obstugi stosu TCP/IP ...
(2 szt.)

o kontroler RAID, zintegrowany, pamig¢
podreczna .......... MB, z podtrzymaniem

bateryjnym —typ 0, 1, 5

e [JPS - 1000 VA (z zainstalowanym na serwerze
oprogramowaniem zarzadzajacym):

e Monitor (matryca) LCD: ..o
(1 szt.)
¢ modem analogowy, karta sieciowa

bezprzewodowa WiFi 802.11a/b/g drafi-n,
10/100/1000 Mbps Gigabit Ethernet, bluetooth
e interfejsy: FireWire, 4 x USB, COM,

¢ zainstalowane oprogramowanie antywirusowe:

¢ dolgczone oprogramowanie producenta do
zarzgdzania serwerem:

s zainstalowany i skonfigurowany _serwerowy
system operacyjny uzalezniony od
zastosowane]j bazy danych do oprogramowania
medycznego dostarczonego przez Wykonawcg
umozliwiajacy bezpieczne logowanie (login,
hasto) sie uzytkownikow (liczba
uzytkownikéw: 35) jednoczesnie ze wszystkich
26 stacji roboczych ilaptopa do domeny
i specjalistycznego oprogramowania
medycznego:
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® inne parametry

Drukarka laserowa mono A4
— przystosowana do wydruku recept
— podajnik poziomyna ............. kartek

¢ model:
e kabel USB 2.0 o dlugosei: ... m
¢ inne parametry:

26 szt.

srrsaner CdsdsREI IR ROT OIS HedstsirssIRRsRIIIn s RN RN NTY]

— versen. portow RJ45

3 szt

Switch

ssssrrrrR e I E R N NN SetPsIsAIITIIIPIISSIACER O Cdes B aaane

cereeene. portowy (10/100) w tym ........ vereeanesnss POFLOW
1000/100/10

1 szt.

Listwa zasilajaca (filtrujaca) z przewodem

o dlugosei ....... m

27 szt.

Wykonanie sieci komputerowej (wraz z niezbg¢dnymi
elementami i sprzgtem):

SesdsvsesI PSR eN AR R R R R LR R RN R R R K N
esnnddrtsbBsRtRIPIARO DS sS4 EREET IR R AR I R RN R AR LR R R )
tascscostbedsatsrestrannsns YRR N R R R R R L)

BEANAAI AT EEE LR II RN RN IR IR R R RN EEEER RN NNy

Specjalistyczne oprogramowanie medyczne:

Nazwa oprogramowania:

Opis funkcjonalnosci (mozna zamiesci¢ w dodatkowym
zalaczniku):

EnsddB IRt TIII QAR RN CebeRssEEEIREPIPI AR AR NS SebaNERBIEISI IS ERCN TS .

saassse IR R R R RN ] R R E R NN L

SEEEA AR NS PRSI AR ERIEPIBRRSOSE IR R N N N N N

SIWZ - Zakup i wdrozenie technologii infermacyjne- Nr INF.342-3/09
komunikacyjnych w Samodzielnym Zespole Publicznyeh
Zakladéw Opieki Zdrowotngj w Twardogdrze
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TR NNy R N R R R N R R R N Y N PR Y]

Wykonanie portalu internetowego:

Opis funkcjonalnosci, w tym informacja o tym gdzie
be¢dzie zainstalowany (mozna zamicsci¢ w dodatkowym
zalaczniku):

IEEF R RN RN WE LI I LI ES LI IIIIRIIIEIRETISETY R RN N RN RN N Y]

(upowazniony przedstawiciel)

SIW7Z — Zakup i wdrozenie tecknologii informacyjno- Nr INF.342-3/09
komunikacyjnych w Sameodzielnym Zespele Publicznych
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