Protokol
z przeprowadzonej okresowej kontroli w Samodzielnym Zespole Publicznych
Zakladow Opieki Zdrowotnej w Twardogorze za rok 2010.

Kontrola przeprowadzona zostata w okresie od 20 do 30 wrzesnia 2011 r. przez zesp6t
kontrolujacy powolany Zarzadzeniem Nr 172.2011 Burmistrza Miasta i Gminy Twardogora z
dnia 1 wrzesnia 2011 r. w sprawie przeprowadzenia kontroli okresowej w Samodzielnym
Zespole Publicznych Zaktadow Opieki Zdrowotnej w Twardogorze, w skladzie:

Lukasz Gargula - Przewodniczacy zespolu kontrolnego — podinspektor ds.
administracyjnego-prawnych w Urzedzie Miasta i Gminy
Twardogora;

Joanna Sobis - Czlonek zespolu kontrolnego — podinspektor ds. obslugi
Biura Rady Miejskiej w Urzedzie Miasta i Gminy
Twardogora

Czlonkowie zespotu kontrolnego dziatali réwniez w oparciu o imienne upowaznienie
Burmistrza Miasta i Gminy Twardogoéra z dnia 07.09.2011 r. Nr OR.077.145.2011 (znak
sprawy: FNP.KZ.1711.3.2011).

Wobec powyzszego zespo6l kontrolny stwierdza, co nastgpuje:

Samodzielny Zespol Publicznych Zaktadow Opieki Zdrowotnej w Twardogorze dziata
na podstawie Zarzadzenia Wojewody Wroclawskiego Nr 190 z dnia 28 wrzesnia 1992 r.,
Zarzadzenia Wojewody Wroctawskiego Nr 219 z dnia 26 pazdziernika 1998 r. w sprawie
przeksztalcenia Zespolu Publicznych Zakladow Opieki Zdrowotnej w Twardogorze
z jednostki budzetowej w Samodzielny Zespot Publicznych Zaktadow Opieki Zdrowotne;j,
ustawy z dnia 30 sierpnia 1991 r. o zakladach opieki zdrowotnej (wedtug okresu objetego
kontrolg — rok 2010) oraz Statutu SZPZOZ z dnia 26 pazdziernika 2007 roku, zatwierdzonego
uchwata Nr XII/70/07 Rady Miejskiej w Twardogorze z dnia 26 pazdziernika 2007 roku
w sprawie zatwierdzenia Statutu Samodzielnego Zespolu Publicznych Zaktadéw Opieki
Zdrowotnej w Twardogorze.

Kierownikiem SZPZOZ w Twardogorze jest Pani Mirostawa Glabas — zatrudniona na
podstawie umowy o prace z dnia 01.04.2010 1.

Zgodnie ze Statutem SZPZOZ, celem dzialania jest udzielanie $wiadczen zdrowotnych,
zapobieganie powstawaniu choréb i promocja zdrowia. Natomiast zadaniem SZPZOZ jest
udzielanie ambulatoryjnej: podstawowej i specjalistycznej opieki zdrowotnej w zakresie:
interny, pediatrii, laryngologii, ginekologii — opieki nad kobietg zdrowa, cigzarna, jej plodem,
potogiem oraz noworodkiem, medycyny pracy, higieny szkolnej, badan diagnostycznych,

tj. RTG i EKG, badan laboratoryjnych.

Zespol kontrolujacy w ramach swoich czynno$ci dokonat weryfikacji dokumentacji SZPZOZ
1 stwierdzil, ze w roku 2010 kontrolowany podmiot podpisal z Narodowym Funduszem
Zdrowia nastgpujgce umowy:

1. Umowa nr 01/5/3101003/01/2010/1 o udzielanie s$wiadczen opieki zdrowotnej w
podstawowej opiece zdrowotnej — zawarta we Wroctawiu, w dniu 25.01.2010 r. pomiedzy
Narodowym Funduszem Zdrowia — Dolnoslaskim Oddzialem Wojewddzkim we Wroctawiu z
siedziba: 50-525 Wroctaw, ul. Joannitdow 6, reprezentowanym przez Wiolette Niemiec
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Dyrektora Oddziatu a Samodzielnym Zespotem Publicznych Zakladéw Opieki Zdrowotnej w
Twardogorze z siedziba: 56-416 Twardogora, ul. Warynskiego 10, reprezentowanym przez
Waldemara Krakowskiego petniacym w momencie podpisania umowy funkcje Kierownika
SZP707.

Przedmiotem umowy sa:
- Swiadczenia lekarza POZ (podstawowa opieka zdrowotna)

2. Umowa nr 02/1/3101003/01/2010/01 o udzielanie $wiadczen w ramach ambulatoryjne;
opieki specjalistycznej — zawarta we Wroclawiu, w dniu 01.02.2010 r., pomiedzy
Narodowym Funduszem Zdrowia — Dolno$laskim Oddziatem Wojewddzkim we Wroctawiu z
siedziba: 50-525 Wroctaw, ul. Joannitow 6, reprezentowanym przez Wiolette Niemiec
Dyrektora Oddzialu a Samodzielnym Zespotem Publicznych Zaktadéw Opieki Zdrowotnej w
Twardogérze z siedziba: 56-416 Twardogéra, ul. Warynskiego 10, reprezentowanym przez
Waldemara Krakowskiego pelniacym w momencie podpisania umowy funkcje Kierownika
SZPZ0OZ.

Szczegolowej weryfikacji poddano dane statystyczne, na podstawie ktérych zespol
kontrolujacy ustalit liczb¢ udzielanych $wiadczen zdrowotnych lub ustug oraz okres
oczekiwania na $wiadczenia lub ushugi w okresie od 1 stycznia 2010 do 31 grudnia 2010 r.

I W ramach umowy AOS wykonano:

1. poradnia otolaryngologiczna — umowa opierata na 5.135 punktéw. Przyjeto 1.235 osoby,
NFZ zrefundowat 1.178 wizyt, co przetozyto si¢ na 5.700 punktow;

2. poradnia ginekologiczno-potoznicza — umowa opiewata na 9.670 punktéw. Przyjeto
1.760 pacjentek, NFZ zrefundowat 1.594 wizyt, co przelozylo si¢ na 9.749 punktow;

II. W ramach umowy POZ wykonano:
PRZYCHODNIA REJONOWO-SPECJALISTYCZNA W TWARDOGORZE

1. poradnia ogdlna — ilosé przyjetych pacjentéw: 33.703
2. gabinet zabiegowy dla dorostych:

a) 1los¢ przyjetych pacjentow: 13.016

b) ilo$¢ zabiegow (iniekcje, opatrunki): 22.814

3. Poradnia dla dzieci z punktem szczepien — ilo$¢ 0sdb przyjetych przez lekarza: 11.933
4. gabinet zabiegowy dla dzieci z punktem szczepien:

a) 1los¢ przyjetych pacjentéw: 13.016

b) ilos¢ zabiegow: 22.814

5. higiena szkolna:

a) ilo$¢ przyjetych przez lekarza: 600

b) zabiegi pielggniarskie: 13.322

6. laboratorium analityczne:

a) ilo$¢ badan: 68.213

b) ilos¢ przyjetych pacjentéw: 10.545

7. pracownia RTG:

a) ilo$¢ ekspozycji: 6.506

b) ilo$¢ pacjentow: 3.821

8. badania EKG — ilos¢ $wiadczen: 1.309
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9. pracownia USG (od 04.03.2010 r.) — ilo$¢ pacjentow: 1.282

10. pielggniarki srodowiskowo-rodzinne:

a) ilos¢ wizyt w domu chorego: 3.160

b) ilos¢ zabiegéw w domu chorego: 28.720

11. polozne $§rodowiskowo-rodzinne:

a) ilo$¢ wizyt w domu chorego: 3.160

b) ilo$¢ zabiegéw w domu chorego: 28.720

12. polozne srodowiskowo-rodzinne — ilo§¢ wizyt w domu chorego: 1.023

WIEJSKI OSRODEK ZDROWIA W GOSZCZU

1. ilos¢ przyjetych pacjentow przez lekarza: 5.663
2. gabinet zabiegowy dla dorostych i dla dzieci — ilo$¢ zabiegow (iniekcje, opatrunki,
szczepienia, EKG): 4.116

WIEJSKI OSRODEK ZDROWIA W GRABOWNIE WIELKIM

1. ilo$¢ przyjetych pacjentdéw przez lekarza: 2.492
2. gabinet zabiegowy dla dorostych i dla dzieci — ilo$¢ zabiegow (iniekcje, opatrunki,
szczepienia, EKG): 4.511

Zespot kontrolujgcy dokonal réwniez weryfikacji dokumentacji kontrolowanego podmiotu
pod wzglgdem struktury zatrudnienia wedhug stanu na dzien 31 grudnia 2010 r.
Ustalono ze w okresie objetym kontrolg SZPZOZ w Twardogdrze zatrudniat:

1. administracja:

a) kierownik SZPZ0Z: Mirostawa Glabas — 1 caly etat

b) gtowny ksiggowy: Mariola Sobera — 1 caly etat

¢) pracownik administracyjno-kadrowy: Halina Jarmakowicz — 1/2 etatu

2. personel medyczny

2.1. lekarze

a) lekarze pierwszego kontaktu — poradnia ogdlna: 6 0sob, w tym 3 osoby na pelny wymiar
etatu, 1 osoba na podstawie umowy cywilno-prawnej, 1 osoba na 1/2 etatu, 1 osoba na 3/4
etatu.

b) lekarze pierwszego kontaktu — pediatrzy: 3 osoby, w tym 1 na pelny wymiar etatu, 1 na
podstawie umowy cywilno-prawnej, 1 na 1/2 etatu.

c) lekarze specjalisci: 3 osoby, wszystkie zatrudnione na podstawie uméw cywilno-prawnych
2.2. pielggniarki i potozne: 12 oséb, w tym 11 0s6b na pelny wymiar etatu, 1 osoba na 1/2
etatu.

2.3. laboratorium analityczne: 4 osoby, wszystkie zatrudnione na pelny wymiar etatu

2.4. gabinet RTG: 2 osoby na pelny wymiar etatu

2.5 pozostaly personel (rejestratorki, pracownik gospodarczy, sprzataczki): 6 os6b, w tym 4
na pelny wymiar etatu, 1 osoba na 1/2 etatu, 1 osoba na 1/4 etatu

Nastgpnie zespot kontrolny dokonat ogledzin pomieszczen w SZPZOZ. Swiadczenia opieki

zdrowotne] w SZPZOZ w Twardogérze udzielane sg w nastepujacych jednostkach
organizacyjnych i pomieszczeniach:
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1. Przychodnia Rejonowo-Specjalistyczna w Twardogérze przy ul. Warynskiego 10:
- 2 gabinety lekarskie w poradni pediatrycznej;

- 3 gabinety poradni ogdlnej;

- 2 gabinety zabiegowe w poradni pediatrycznej;

- 1 gabinet zabiegowy w poradni ogolne;j;

- poradnia dla kobiet;

- gabinet lekarski laryngologiczny i pielggniarek $rodowiskowo-rodzinnych;
- gabinet EKG

- laboratorium;

- pracownia RTG;

- sterylizatornia;

- punkt rejestracyjny

2. Wiejski Osrodek Zdrowia w Grabownie Wielkim:
- gabinet poradni ogdlnej;
- gabinet zabiegowy, wydzielona jest rejestracja

3. Wiejski Osrodek Zdrowia w Goszczu:

- gabinet poradni ogdlnej;

- gabinet zabiegowy;

- gabinet poradni dziecigcej (dla dzieci zdrowych)

Zespot kontrolujacy stwierdza zgodnos¢ zapiséw statutowych w zakresie swiadczonych ustug
1 jednostek organizacyjnych SZPZ0OZ w Twardogoérze.

Swiadczenia w zakresie podstawowej opieki zdrowotnej w SZPZOZ w Twardogoérze
udzielane sg od poniedziatku do piatku w godz. od 8.00 do 18.00, co zgodne jest z zawartymi
umowa z Narodowym Funduszem Zdrowia. Ponadto gabinet zabiegowy czynny jest rowniez
w soboty od godz. 8.00 do 10.00 oraz od godz. 17.00 do 18.00 oraz w niedziele i Swieta w
godz. 8.00-9.00 oraz 17.00-18.00 dla zabiegéw wymagajacych cigglosci.

Z informacji uzyskanych od kierownika SZPZOZ Pani Mirostawy Glabas wynika, ze sredni
czas oczekiwania w roku 2010 do poradni laryngologicznej wyniost ok. jednego tygodnia a w
poradni ginekologicznej oraz w zakresie podstawowej opieki zdrowotnej $wiadczenia
udzielane s na biezaco. Czas oczekiwania do wybranego lekarza w roku 2010 wyniost do 2
tygodni.

Lekarze udzielajacy $wiadczen zdrowotnych w roku 2010 posiadali odpowiednie kwalifikacje
zgodnie z ustawg z dnia 27 sierpnia 2004 r. o §wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowane;j
ze Srodkow publicznych (Dz. U. z 2004 r., Nr 210, poz. 2135 ze zm.).

Do dziatan SZPZOZ w zakresie objetej kontrola zesp6t kontrolny nie wnosi zadnych uwag.
Na tym protokoél kontroli zakonczono.

Od ustalen zawartych w niniejszym protokole kierownikowi kontrolowanej jednostki
przystuguje prawo odwotania si¢ na pismie do Burmistrza Miasta i Gminy Twardogéra w

terminie 14 dni od daty otrzymania niniejszego protokotu.

Protokét sporzadzony zostat w dwdch jednobrzmiacych egzemplarzach, z ktorych jeden
przekazano Kierownikowi Samodzielnego Zespotu Publicznych Zaktadéw Opieki Zdrowotne;

w Twardogorze.
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Zespol kontrolujacy (podpisy zlozone w dniu 17 pazdziernika 2011 r.)
3
Lukasz Gargula — Przewodniczacy ; ﬂ/d'/f{!@ o @@/ﬂé’ ..........

Joanna Sobts S %‘)%\5 .................

Kierownik Samodzielnego Zespolu Publicznych Zakladéw Opieki Zdrowotnej
w Twardogorze
Pani Miroslawa Glabas
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Protokot sporzadzono w Twardogérze, w dniu 17 pazdziernika 2011 r.



